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Resumo: O que a midia regional informa sobre falta d’4gua em Ponta Grossa-PR em
2025? Factualidade e justificativas (pela prefeitura local e também por parte da
concessionaria) indicam os principais temas a respeito do problema vivenciado pela
populacdo da cidade, praticamente “esquecendo” o necessario agendamento publico de
um anuncio previsivel decorrente de um modelo de privatizacdo do servi¢o publico em
curso no Parana. O recorte empirico do presente texto foca as principais pecas veiculadas
por veiculos regionais (portais e blogs) entre meados de fevereiro e o fim de marco de
2025, quando o assunto marcou a vida de milhares de moradores gque precisaram se
adaptar ao racionamento e, por varios dias, a auséncia de abastecimento de agua em Ponta
Grossa.

Palavras-chave: Cobertura jornalistica; agendamento tematico; assessoria de
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Agua pela vida (no rumo inverso da privatizagio)

Pelo direito a vida e defendida como um bem comum, a agua é uma condi¢éo da
existéncia humana no planeta. Em um mundo onde mais de 2 bilhdes de humanos sequer
tém acesso a agua potavel, e mais de 4,5 bilhdes de pessoas ndo dispdem de servicos de
saneamento adequados, a exclusdo também limita 0 acesso a outros servigos essenciais
pelo direito a uma vida digna: salde, educacdo, mobilidade e expressdo cultural. A
afirmac&o é do coordenador da Rede Ecuménica da Agua/Conselho Mundial de Igrejas,
Dinesh Suna (Wolff, 2019, p. 7).

No Brasil, pais com reconhecida abundancia em agua potavel (possui cerca de
12% de toda agua doce do planeta e 53% da agua disponivel em toda Ameérica Latina),

apesar dos descuidos poluidores, quando se compara a outras nagdes populosas do

! Artigo apresentado no 28° Seminario de Inverno, realizado entre 2 e 6 de junho de 2025, na Universidade Estadual
de Ponta Grossa (UEPG).

2 Doutor em Ciéncias da Comunicacdo pela Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos), professor do
Departamento de Jornalismo da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG), e-mail: slgadini@uepg.br.

3 Doutor em Teologia pela Pontificia Universidade Cat6lica do Parana (PUCPR), professor do Departamento de
Jornalismo da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG), e-mail: kevin@aol.com.br.


mailto:slgadini@uepg.br
mailto:kevin@aol.com.br

semindrio de

[NVERNO

2 a 6 de junho + 2025

Quatro décadas de formagdo superior
em Jornalismo nos Campos Gerais
mundo, a oferta do servigo publico essencial ficou historicamente sob responsabilidade
do Estado (Unido, estado ou municipio).

E a partir da década de 1980, com a onda liberal de desmonte do Estado, que o
interesse empresarial pressiona governos para entregar a exploracdo do acesso a iniciativa
privada, deixando a populacéo refém de vantagens lucrativas de acionistas nomeados de
investidores, diante de um cenario de austeridade, crises fiscais e avanco da globalizacao
do mercado financeiro. No Brasil, a privatizacdo da dgua e saneamento ganha adesdo nos
anos 1990.

“Jé& estd comprovado que ndo ¢ a privatizacdo do saneamento dos servicos que vai
enfrentar os desafios da universalizacdo do acesso ao servi¢o”, explica o secretario-
executivo do Observatdrio Nacional dos Direitos & Agua e ao Saneamento (ONDAS),
Edson Aparecido da Silva, em matéria publicada pelo Sindicato dos Trabalhadores em
Agua, Esgoto e Meio Ambiente de Sdo Paulo. “As areas que mais sofrem com a falta de
saneamento basico sdo as periferias, as areas rurais ¢ as comunidades”. E, ndo por acaso,
€ nesse segmento que “o setor privado ndo tem interesse em atuar pelo motivo de que
essas populacdes ndo correspondem as expectativas de lucro que as empresas privadas de
saneamento esperam ter ao ofertar o servigco”, conclui Silva (Sintaema, 2023).

Mas, enquanto a privatizacdo de da agua e do saneamento avanca no Brasil, ha
uma clara tendéncia contraria em diversos paises e grandes cidades do mundo, com
iniciativas pelo retorno do servico a gestdo de estados ou municipios. A avaliagdo € de
Julia Dias Carneiro, em artigo publico no portal da BBC News Brasil (06/12/2023).
“Entre 2000 e 2023, houve 344 casos de ‘remunicipalizagdo’ de sistemas de dgua e esgoto
mundo afora, a maioria na Europa, de acordo com levantamento do banco de dados Public
Futures (publicfutures.org), coordenado pelo Instituto Transnacional (TNI), na Holanda,

e pela Universidade de Glasgow” (Carneiro, 2023). E, completa a matéria:

De acordo com Steinfort, frequentemente a remunicipalizacdo é motivada por
saltos nos precos apds concessdes privadas. Ela cita os exemplos de Paris, onde
as tarifas de 4gua aumentaram 174% entre a privatizacdo, em 1985, e 2009;
Berlim, onde subiram 24% entre 2003 e 2006; e Jacarta, capital da Indonésia,
onde triplicaram entre 1997 e 2015, quando um processo judicial movido por
cidaddos obteve uma primeira vitéria judicial para anular contratos com o setor
privado. (Carneiro, 2023).
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Mas, apesar da campanha privatista em curso no Brasil, no mundo a gestdo publica
ou consorciada ainda é dominante na oferta da agua e saneamento, com cerca de 90% dos
sistemas, enquanto apenas 10% da popula¢do mundial é atendida por sistemas privados.
Por ironia das contradi¢fes na gestdo do publica brasileira, foi o proprio Estado, a partir
de pressdo de grupos empresariais e por meio de partidos defensores da privatizacdo, que
veio um incentivo a transferéncia da responsabilidade gestora de servigos essenciais a
iniciativa privada.

Um edital do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES)
de 2016 oficializou convite a concessao de servicos publicos a gestdo empresarial, a partir
da criacdo de parcerias publico-privadas (PPPs), 0 que resultou na adesdo de 18 estados
ao programa de concessao de companhias de agua e esgoto no pais.

A entrega da Companhia Estadual de Aguas e Esgotos do Rio de Janeiro (Cedae),
no Rio de Janeiro, é considerado um ponto de aceleracdo na onda privatista em 2017,
seguido da lei 14.026, de 2020, como marco do saneamento basico, que incentivou a
entrada da iniciativa privada no setor de dgua e esgoto. Ao longo do periodo, campanhas
usaram o déficit nos indices de alcance e universalizacdo do acesso a 4gua e saneamento
no pais para justificar a entrega ao controle privado, sob uma promessa de acelerar a
ampliacdo do servico. Dados do Sistema Nacional de Informacdo sobre Saneamento
(Snis) indicam que cerca de 16% da populacdo ainda ndo tem acesso a agua tratada
(equivalente a 35 milhdes de pessoas) e 44% nao tem acesso a redes de esgoto, percentual

estimado em 100 milhdes de pessoas no ano de 2024.

Cronologia de um descaso anunciado

Dai em diante, nenhum povoado ou comunidade regional fica livre de enfrentar
problemas no acesso a agua, pois as promessas de investir, regra geral, ficam no papel ou
apenas sdo ignoradas por gestores que repassam a gestdo que garante lucro as empresas
ou consorcios, que sequer se submetem a necessaria fiscalizacdo pelos poderes executivos
e legislativos de quem “entrega o servigo”, deixando a populacdo amarrada e sem
condigdes de cobrar responsabilidade com o interesse coletivo. E, pois, 0 mesmo

aconteceu na maior cidade dos Campos Gerais do Parana.
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“Agua ¢ vida”, defendia uma campanha do Férum das Aguas dos Campos Gerais
em 2015/2016 contra a privatizacdo e entrega antecipada da concessdo do servico em
Ponta Grossa, quando o0 entdo ex-prefeito tentava antecipar um contrato assinado em 2006
com vencimento em 2026, beneficiando a companhia responsével, que deveria
implementar um Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) com participacao direta
da populacdo em audiéncias publicas. Na ocasido, a empresa negociava com a prefeitura
(sob comando de Marcelo Rangel do PPS, depois PSDB e, em seguida, PSD) um contrato
de 30 anos, com possibilidade de renovar por mais trés décadas (até 2076). “Sem um
PMSB, Ponta Grossa tem apenas diretrizes que regulamentam a prestacdo do servigo que
¢ realizada, desde 1975, pela Companhia de Saneamento do Parand (Sanepar)”, informa
reportagem do Peridédico (2016).

Em matéria publicada em blog (21/02/2025), Mareli Martins recupera um
historico de tentativas da administracdo local em parceria com a empresa responsavel
para manobrar a renovagdo (contratual) desde 2015, conforme apuracdo jornalistica. “O
contrato com a Sanepar teria término apenas em 2026, mesmo assim prefeitos tentaram
renovar desde 2015. Em 2023, a prefeita Elizabeth Schmidt prorrogou até 2048, resume.

Ao longo de uma década, pela apuracdo da reportagem, o “Blog da Mareli Martins
denunciou e com muita pressao, o prefeito desistiu. E 0s interesses eram sempre
negociados de forma que a populagéo, que paga a conta, nunca foi beneficiada. Por outro

lado, o lucro para a Sanepar sempre foi certo”, afirma (Martins, 2025b).

“E choveu uma semana”, diz a can¢do, mas faltou agua na Princesa

O verdo de 2025 nos Campos Gerais do Parana, também impactado pelas
mudangas climaticas em curso no planeta, registrou temperaturas na faixa dos 30°C, como
previsto pelas entidades regionais que avaliam o clima e as oscilagbes ambientais, mas a
chuva manteve uma média capaz de garantir 0 acesso da populagdo a agua tratada. Essa,
ao menos, era a expectativa, caso 0 planejamento da concessionaria responsavel
funcionasse e, por sua vez, os poderes locais tivessem efetivamente fiscalizado a
prestacdo do servico de adgua e saneamento, conforme prevé o contrato de terceirizacéo,
renovado praticamente de forma automatica, embora oficialmente performaética, em

dezembro de 2024, com validade até 2048. Em meados de fevereiro, a falta de
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abastecimento de agua passa a impactar a vida de milhares de moradores por longas
semanas na maior cidade da regido: Ponta Grossa.

A primeira matéria que registra a precarizacdo no abastecimento de &gua na cidade
data de 15 de fevereiro de 2025: PG enfrenta caloréo e Sanepar deixa vilas de Ponta
Grossa sem agua, informa o Blog da Mareli, veiculo mantido pela jornalista Mareli
Martins, publicamente conhecido como um dos espacos plurais e independentes na midia
regional dos Campos Gerais. A apuragdo da reportagem também contextualiza cenério de
que “mesmo com um volume alto de chuvas durante todos dias, a Sanepar alega que o
motivo da falta de dgua esta relacionado ‘aos niveis criticos de reservacao’”.

Oportuno situar que, ao longo do primeiro més do ano, a concessionaria
responsavel pelo abastecimento de &4gua e saneamento em Ponta Grossa foi pauta em
apenas uma noticia no Blog da Mareli: TCE-PR multa ex-gestores da Sanepar de Ponta
Grossa por fraudes em licitacdes e outras irregularidades, postada em 20/01/2025.

Dois dias depois, 0 blog traz outra matéria direta ao mesmo problema da falta de
agua na cidade: Sanepar culpa calor pela falta de agua em Ponta Grossa, diz o titulo. De
acordo com a geréncia da empresa, “a Sanepar reduziu em 10% o abastecimento em
diversos locais por conta do alto consumo”. A empresa afirma que “devido ao calor, o
consumo de agua aumentou 25% na cidade. [...] NOs tivemos que restringir o
abastecimento em cerca de 10% do volume distribuido para que o reservatorio possa se
recuperar”, afirmou a gerente da Sanepar, Simone Alvarenga de Campos.

Com apuracdo factual, a reportagem pega uma clara contradicdo na fala da
geréncia e abre um intertitulo: “Simepar desmente Sanepar sobre ‘nivel critico de agua’”,

completando uma contextualizagdo informativa:

Segundo o Sistema de Tecnologia e Monitoramento Ambiental do Parana
(Simepar) somente entre os dias 1° e 16 de fevereiro, 0 acumulado de chuvas
em Ponta Grossa foi de 77,4 milimetros. De acordo com o Simepar, o valor
é trés vezes maior que as chuvas registradas na cidade no mesmo periodo do
ano de 2024, 25,8 mm. Ou seja, ndo falta agua para abastecer a cidade, o
problema esté no sistema de abastecimento da Sanepar. (Martins, 2025c).

Dai em diante, 0 agendamento noticioso aumenta, na mesma propor¢do em que 0
problema afeta mais moradores em toda a cidade. Vereadores de PG pedem abertura de

CPI para investigar Sanepar, informa texto também veiculado em 17/02/2025, logo apds
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a sessdo legislativa da camara local. A matéria também contextualiza a proposta de uma
CPI com as causas que levaram ao atual problema vivenciado pela populagao: “Vale
lembrar que, sem ouvir a populagéo, prefeitos e representantes de prefeituras aprovaram
a prorrogacgdo dos contratos dos seus municipios com a Companhia de Saneamento do
Parana (Sanepar) até 2048. A prefeitura de Ponta Grossa também renovou o contrato da
Sanepar até 2048”, informa o blog (Martins, 2025e).

Orientacdo metodoldgica

A presente analise parte do conceito de agendamento tematico (McCombs, 2009),
que considera o processo de pauta de um tema no imaginario em trés agendas: publica,
politica e midiatica. O recorte temético do problema em pauta — falta de 4gua em Ponta
Grossa, no verdo de 2025 — foca na cobertura da midia regional, a partir dos momentos
mais criticos e de impacto social concreto ao longo das seis semanas que marcaram a série
de acontecimentos, promessas e desdobramentos na busca de solucdes ou paliativos em
torno da gestdo de um servico publico essencial & populagéo local.

A escolha dos momentos criticos da (longa) falta de 4gua possibilitou a coleta de
dados para entender e avaliar as marcas editoriais que marcaram a cobertura
(pretensamente, embora nem sempre jornalistica) do problema. E, a partir dai, optou-se
pelo acompanhamento do material veiculado por seis veiculos que registram alcance
regional nos Campos Gerais do Parand: dois portais noticiosos ligados a jornais diarios
(aRede/Jornal da Manha e DCmais/Diario dos Campos), além de dois blogs noticiosos
que se justificam pelo alcance (Boca no Trombone) e pela reconhecida independéncia
editorial na cobertura politica (Blog da Mareli Martins).

Com amostra empirica definida, os eixos de analise editorial, consideram trés
aspectos da producdo (jornalistica): pauta, fontes e titulo/chamada das pegas que
circularam a respeito da falta d’agua nos momentos criticos nos primeiros meses de 2025
e impactaram diretamente na saude e vida de praticamente toda populacdo da maior
cidade dos Campos Gerais e 0 quarto municipio em populacdo no Parana: Ponta Grossa
estima uma populacéo de 380 mil pessoas em janeiro de 2025, de acordo com projecoes

da gestdo local e dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.
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A referéncia ao titulo considera a l6gica de producéo editorial cotidiano (Hidalgo,
2001, p. 113-170) e o debate em torno de fontes noticiosas toma por base a sistematizacédo
conceitual de Aldo Schmitz (2011; p. 22-32), enquanto as bases para nortear o
agendamento editorial estdo na teoria da agenda de Maxwell McCombs (2009; p. 17-43).

A hipdtese que orienta o presente estudo parte de um acompanhamento empirico,
por ocasido da temporada sem agua em Ponta Grossa, onde se constata a auséncia de
apuracdo e o crescimento de espaco aos materiais de assessoria de imprensa e versao
oficial sobre o problema vivenciado pela populagdo, associado a uma auséncia ou
silenciamento, na maioria dos materiais divulgados, de assegurar voz aos legitimos
interessados e atingidos pelo descontrole da gestdo publica e empresarial ao longo dos
dois meses que marcam a falta de 4gua na cidade.

Em todos os veiculos, as matérias foram acessadas a partir de busca simples por
“Sanepar” na aba de pesquisa dos sites. O periodo escolhido para selecdo do corpus de
analise foi de meados de fevereiro ao fim de margo de 2015. Dentro do recorte temporal,
0 corpus tematico selecionou os dois momentos mais visiveis e criticos da crise hidrica
na cidade, ocorridos em meados de fevereiro (semana dos dias 17 a 23) e meados de
mar¢o (semana dos dias 17 a 23) — com variacdes no caso do Blog da Mareli Martins,
cuja selegdo iniciou em 15 de fevereiro; e n’aRede, que comegou em 16 de fevereiro.

Foram analisadas 57 matérias dos quatro veiculos publicadas entre os dois
periodos supracitados (17 de fevereiro a 23 de mar¢o) — das 63 veiculadas pelo Boca no
Trombone* no periodo, foram selecionadas 16, publicadas entre 17 e 22 de fevereiro, e
entre 17 e 20 de marco; das 35 veiculadas pelo Blog da Mareli Martins® no periodo, foram
selecionadas 10, publicadas entre 15 e 22 de fevereiro, e entre 17 e 20 de marco; das 54
veiculadas pelo DCmais® no periodo, foram selecionadas nove, publicadas entre 17 e 20
de fevereiro, e entre 17 e 20 de margo; e das 219 veiculadas n’aRede’ no periodo, foram
selecionadas 22, publicadas entre 16 e 23 de fevereiro, e entre 17 e 20 de marco. As datas

possuem variacdo de dois ou trés dias entre os diversos veiculos, pois a primeira peca

4 Disponivel em: https://bntonline.com.br/?s=sanepar. Acesso em: 2 maio 2025.

5 Disponivel em: https://marelimartins.com.br/?s=sanepar. Acesso em: 3 maio 2025.

6 Disponivel em: https://dcmais.com.br/?s=sanepar, Acesso em: 4 maio 2025.

! Disponivel em: https://arede.info/?g=sanepar&d=1. Acesso em: 5 maio 2025.
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ganhou repercussdo em 15 de fevereiro e, nos dias seguintes, 0os demais também abrem
espaco para retratar o problema coletivo. A amostra considera, pois, como periodo total
da busca, o intervalo entre 15 de fevereiro e 23 de marco de 2025. Visto a quantidade de
publicacdes, conforme exposto, o recorte tematico considerou as matérias que trataram
especificamente de racionamentos, captacdo de agua e, sobretudo, do
corte/desabastecimento/falta de agua.

O estudo considera uma atualizacdo autoral na categorizacdo das fontes classicas
mais frequentes na area (Schmitz, 2011; Santos, 2003), buscando melhor compreender a
realidade contextual das relac@es entre jornalismo e politica na regido em 2025. Para isso,
as fontes sdo classificadas em seis referéncias, resultando no quadro de coleta apresentado
em seguida, em ordem cronoldgica de publicacdo dos portais noticiosos analisados: 1)
oficiais (concessionaria, assessoria ou representante da concessionaria), representante do
poder executivo local ou estadual — prefeita, secretaria, procurador ou Programa de
Protecdo e Defesa do Consumidor (Procon) — legislativo local, estadual ou federal —
vereador ou deputado que fala por setor de governo, seja de situacdo ou 0posi¢éo; 2)
usuarios do servico publico (terceirizado), seja como pessoa fisica ou juridica (moradores,
escolas ou empresas) que pagam pelo acesso a agua; 3) judiciario (juiz, Ministério
Publico, Tribunal de Contas do Estado; 4) especialista (6rgdo técnico) em agua e gestao
do servico; 5) sociedade civil (movimento, manifestantes, associacdo empresarial), que
cobra resposta ou solugdo ao problema; 6) outras fontes ouvidas.

A guantidade de fontes citadas, expressamente, em cada publicacdo, esta indicada

entre parénteses na coluna correspondente.

Quadro 1 — O que dizem portais e blogs sobre falta d’agua em Ponta Grossa em 20257

DATA INFORMACAO VEICULO FONTES
15/02 PG enfrenta calordo e Sanepar Blog da Mareli Oficial/concessionaria (1)
deixa vilas de Ponta Grossa sem Martins
agua
16/02 Vereador cobra providéncias da aRede Oficiais/vereador e
Sanepar e do Estado sobre a falta concessionaria (2)
de 4gua em PG
17/02 Aliel e vereadores preparam Boca no Trombone Oficiais/deputado federal,
pedido de multa para a Sanepar representante da
por falta de 4gua em PG concessionaria e vereador (3)
17/02 Apesar da falta d’agua, PG teve aRede Oficial/concessionéria (1),
chuvas acima da média neste ano especialista/érgdo técnico (1)
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17/02 | Deputada Mabel solicita resposta | Boca no Trombone | Oficial/deputada estadual (1)
da Sanepar sobre falta de agua em
PG
17/02 Gerente da Sanepar culpa aRede Oficial/representante de
‘calordo’ pela falta d’agua em concessiondria (1),
Ponta Grossa especialista/6rgdo técnico (1)
17/02 Prefeitura de PG prorrogou Blog da Mareli Oficiais/concessionaria,
contrato com a Sanepar até 2048: Martins governo do estado e secretario
prorrogacdo ocorreu em 2023 estadual (3)
17/02 Sanepar alerta para falta de agua DCmais Oficial/concessionéria (1)
em bairros de PG nesta segunda
17
17/02 Sanepar culpa calor pela falta de Blog da Mareli Oficial/representante da
agua em Ponta Grossa Martins concessionaria (1),
especialista/érgdo técnico (1)
17/02 Vereadores de Ponta Grossa DCmais Oficiais/vereadores e
abrem CPI para investigar Sanepar representante da
concessionaria (11), usuéria
1)
18/02 Duplicacéo da adutora Pitangui aRede Oficiais/representante da
comecgou em 2021 e devia concessionaria (2)
terminar em 2022
18/02 Falta de agua compromete aRede Sociedade civil/associacéo
operacédo de bares e restaurantes empresarial (1)
em Ponta Grossa
18/02 Mais uma vez, Sanepar suspende aRede Oficial/concessionéria (1)
0 abastecimento de agua em PG
18/02 | Moradores de PG denunciam agua aRede Usuarios (2)
suja em torneira e cobram
providéncias; veja
18/02 | Populagdo de PG pode denunciar aRede Oficial/Procon (1)
problemas sobre a 4gua ao Procon
18/02 Sanepar reduziu de 7% a 10% o Blog da Mareli Especialista/orgdo técnico (1),
abastecimento em PG mesmo com Martins oficial/representante da
grande volume de chuvas concessionaria (1), usuarios
@)
18/02 Video: Elizabeth cobra solucGes DCmais Oficiais/prefeita e
da Sanepar para falta de 4gua representantes da
concessiondria (3)
19/02 | Deputado Fadel solicita a Sanepar | Boca no Trombone | Oficiais/deputado estadual e
que comunique consumidor em concessionaria (2)
caso de desabastecimento
19/02 | Ouga a entrevista: “Fim da falta de Blog da Mareli Oficial/representante da
agua depende de diminui¢do do Martins concessionaria (1)
calor”, diz diretor da Sanepar
19/02 | Prefeitura se reine com Sanepar e | Boca no Trombone Oficiais/representantes da
cobra solugdes urgentes para crise concessionaria, prefeita e
hidrica em PG vereador (4)
19/02 | Sanepar admite ‘baixa pressdo’ e aRede Oficiais/concessionaria e
regides de PG seguem sem agua prefeita (2), usuarios
(“vérios”), juridica/MP (1)
19/02 Sanepar e prefeitura discutem Boca no Trombone Oficiais/representante da

medidas para abastecimento em
Ponta Grossa e ndo descartam
novos cortes de dgua

concessionaria e prefeita (2)
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19/02 Sanepar vai disponibilizar DCmais Oficial/representante da
caminhdes pipa para UPAs e concessionaria (1)
escolas de PG
20/02 “E ruim com a Sanepar, seria Blog da Mareli Oficiais/prefeita e
muito pior sem a Sanepar”, diz Martins representante da
prefeita de PG concessionaria (2)
20/02 PG exige medidas emergenciais DCmais Oficiais/prefeita e
da Sanepar para estancar falta representante da
d’agua concessionaria (2), usuarios
(“leitores™)
21/02 Prefeitos de PG tentaram Blog da Mareli Oficiais/concessionéria e
manobrar renovacdo com Sanepar Martins prefeitos (3), judiciario/MP e
desde 2015 TCE (2)
21/02 | Sanepar antecipa corte de agua de | Boca no Trombone Usuarios (“moradores”),
cronograma divulgado e revolta oficial/assessoria da
moradores de PG concessionaria (1)
22/02 Falta de &gua em PG: Sanepar Blog da Mareli Oficiais/prefeita e
anuncia pog¢o artesiano como Martins representante da
medida emergencial concessionaria (2), usuarios
(2)
22/02 Moradores relatam que Sanepar aRede Usuarios (4),
ndo esta cumprindo cronograma oficial/representante da
de corte de agua concessionaria (1)
22/02 | Sanepar descumpre cronogramae | Boca no Trombone Oficial/concessionaria (1),
moradores de Ponta Grossa usuarios (“muitos”)
enfrentam crise de abastecimento
de &gua
23/02 Sanepar se manifesta sobre falta aRede Usuarios (“moradores”),
d’agua em bairros fora do oficial/concessionéria (1)
cronograma
17/03 | Devido a falta de &4gua, escolas de aRede Usuarios/escola,
PG estdo dispensando alunos oficiais/secretaria municipal e
secretaria estadual (2)
17/03 Falta d’4gua suspende aRede Oficiais/prefeitura, secretaria
atendimento no paco municipal de municipal e concessionéria (3)
PG
17/03 Falta de abastecimento provoca aRede Usuarios (“moradores”),
fila em bica de 4gua em PG oficial/concessionéria (1)
17/03 Moradores organizam protestos aRede Usuarios (2)
devido a falta de 4gua em PG
17/03 Obras da Sanepar voltam a DCmais Oficial/concessionaria (1)
comprometer abastecimento de
agua em PG
17/03 | Prefeitura intensifica cobrangasa | Boca no Trombone Oficiais/prefeitura,
Sanepar por falta d’agua em Ponta concessionaria, procurador,
Grossa vereadores (5)
18/03 Abastecimento de 4gua sera aRede Oficial/representante da
equilibrado até quarta-feira em concessionaria (1)
PG, afirma diretor da Sanepar
18/03 Adutora do Pitangui é reativada Boca no Trombone Oficial/vereador (1)
em PG; Julio Killer cobra
solucdes répidas da Sanepar
18/03 Cerca de 70% das escolas aRede Oficias/secretaria municipal,

municipais de PG suspendem
aulas na manh@ desta quarta

concessionaria e secretaria
estadual (3)
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18/03 | Devido a crise hidrica, moradores aRede Usuarios (“moradores™),
recorrem a coletar agua de oficial/concessionaria (1)
nascente
18/03 Falta de agua paralisa as aRede Sociedade civil/associacéo
atividades nas industrias de PG empresarial (1)
18/03 Justica multa Sanepar em R$ 40 DCmais Judiciario/Vara da Fazenda
mil por descumprimento de Publica e MP (2),
liminar oficiais/vereadores e deputado
federal (3)
18/03 PG entra no terceiro dia seguido aRede Oficial/concessionaria (1),
sem agua com previsao de grande sociedade civil/movimento (1)
protesto
18/03 Populagdo protesta contra Blog da Mareli Oficial/concessionaria (1),
Sanepar: “agua ¢ um direito de Martins sociedade civil/manifestantes
todos” 2
18/03 Prefeita desabafa e mostra sua Boca no Trombone Oficial/prefeita (1)
indignacéo com a Sanepar; multa
pesada!
18/03 | Presidente da Sanepar afirma que | Boca no Trombone Oficial/representante da
captacdo de agua esté sendo concessionaria (1)
reestabelecida hoje em PG
18/03 Protesto contra falta de agua em Boca no Trombone Sociedade civil
PG reline grande nimero de (“manifestantes”)
pessoas em frente a Sanepar
18/03 UEPG suspende atividades aRede Usuario/universidade (1),
presenciais devido a falta de 4gua oficial/representante da
na cidade concessiondria (1)
18/03 Video: com concluséo de obras DCmais Oficial/representante da
em PG, “¢ o fim das manobras”, concessionaria (1)
afirma diretor da Sanepar
19/03 Peca instalada pela Sanepar Boca no Trombone Oficial/vereador (1)
quebra e Ponta Grossa continua
sem 4gua
19/03 PG segue sem &gua: Sanepar diz Blog da Mareli Oficiais/representante da
que abastecimento retorna nesta Martins concessionaria e prefeitura
quarta (19) (2), judiciério/juiza (1)
19/03 Sanepar promete, mas bairros Boca no Trombone Oficial/representante da
estdo sem agua em Ponta Grossa concessionaria (1), usuarios
(“muitos”)
19/03 | Sanepar reconhece que problema | Boca no Trombone Oficial/concessionaria (1),
ndo esta resolvido e falta de agua usuarios (“diversas pessoas”)
continua em PG
20/03 Em video, gerente da Sanepar DCmais Oficial/representante da
pede “paciéncia” aos moradores concessionaria (1)
de PG
20/03 Manuten¢do emergencial em aRede Oficial/concessionaria (1)
vélvula reguladora de presséo
afeta abastecimento em PG
20/03 | Sanepar interrompe fornecimento | Boca no Trombone Oficial/concessionéria (1)

de 4gua para nova manutengdo
emergencial em PG

Fonte: Os autores (2025), a partir de publicagdes d’aRede, Blog da Mareli, Boca no Trombone e DCmais.
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Resumo das 57 pecas e local de divulgacdo: aRede (22), Boca no Trombone (16),
Blog da Mareli Martins (10) e DCmais (9), nos dois periodos que concentram o destaque
do problema vivenciado pela populagdo de Ponta Grossa, entre 15 de fevereiro e 23 de
marco de 2025. Vale relembrar o total de pecas veiculadas pelos veiculos analisados, pois
ndo necessariamente refletem as condicdes técnicas de estrutura profissional mantida

pelos respectivos meios analisados.

Tabela 1 — Pecas divulgadas entre 15 de fevereiro e 23 de marco de 2025

VEICULO TOTAL DE PECAS VEICULADAS AMOSTRA DE ANALISE
aRede 219 22
Blog da Mareli Martins 35 10
Boca no Tronbone 63 16
DCmais 54 9
TOTAL 371 57

Fonte: Os autores (2025), a partir de publicagdes d’aRede, Blog da Mareli, Boca no Trombone e DCmais.

Alguns apontamentos para sintetizar a “cobertura” dos portais e blogs analisados:
das 57 pecas (nem todas abertamente podem ser caracterizadas como “jornalisticas”, pois
apenas reproduzem versdo oficial, seja da chefia do executivo local ou da concessionaria
responsavel pela gestdo da dgua e saneamento em Ponta Grossa) em apenas seis ndo ha
fala ou a verséo de fontes oficiais.

Em 52 constata-se a presenca de fontes oficiais e, em vérias das quais mais de
uma fonte oficial (representante da concessionaria, prefeita, vereador aliado ou deputado,
por exemplo). A presenca dos atores diretamente atingidos pela falta de 4gua, no entanto,
registra uma frequéncia bem abaixo nas pecas divulgadas nos quatro veiculos observados:
se contar pessoas fisicas e juridicas (escolas, empresas e universidade), tais vozes entram

em 16 pecas veiculadas no periodo de 15 de fevereiro a 23 de marco de 2025.

Tabela 2 — Fontes de noticias presentes

FONTES PRESENCA
Oficiais 51
Usuérios 16

Sociedade civil 5
Judiciario 3
Especialista 4
Outras -

Fonte: Os autores (2025), a partir de publicagdes d’aRede, Blog da Mareli, Boca no Trombone e DCmais.
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Representantes da sociedade civil organizada (entidade social sem fins lucrativos,
associacdo empresarial ou movimento social) entram em cinco pecas da amostra, com
destaque ao movimento que surgiu a partir de redes sociais e realizou dois protestos por
falta de &gua no periodo. Analistas, técnicos ou especialistas em gestdo ou abastecimento
de agua e saneamento séo ouvidos pela reportagem dos quatro meios avaliados em apenas
quatro situacdes. E membros do poder judiciario, Tribunal de Contas ou Ministério

Publico s&o citados como fontes em apenas trés pecas da amostra no periodo.

Tabela 3 — Fontes oficiais presentes

FONTES OFICIAIS PRESENCA
Concessionéria e representantes 45
Vereador 19
Prefeitura (prefeita, secretarias) 14
Deputado estadual ou federal 4
Governo do Parana (governo, secretarias, secretarios) 4
TOTAL 78

Fonte: Os autores (2025), a partir de publica¢des d’aRede, Blog da Mareli, Boca no Trombone e DCmais.

Como indicam os dados da coleta e a analise editorial, ao longo da maior crise no
abastecimento de agua dos Campos Gerais do Parana registrada ao longo das trés décadas
recentes (aqui considera-se a vivéncia dos autores na regido, desde os anos 1990), os
quatro veiculos analisados priorizam a veiculacéo da versao de vozes oficiais, com visivel
destaque a representantes da empresa responsavel servico privatizado na cidade (diretor,
porta-voz ou nota a imprensa).

Em seguida, sdo vereadores que aparecem como fonte nas matérias que retratam
a falta d’agua em Ponta Grossa. E, aqui, ¢ oportuno situar que os representantes do
legislativo local, na atual gestdo, sdo praticamente integrantes do grupo politico que
controla a administracdo publica, a tal ponto que ndo ha oposicéo efetiva na cdmara local.
Dai porque, e ndo por acaso, a presenca de vereadores aparece associada ao executivo e
ndo em assumida oposicao ao poder executivo.

A terceira fonte mais presente nas pecas é o poder executivo local, seja pela fala
direta da prefeita (Elizabeth Schmidt, do Uni&o Brasil), pela manifestacdo de secretarias
ou, em uma situacdo, pelo Procon, com direcdo comissionada da prépria prefeita.
Deputados que representam a regido, seja estadual ou federal, aparecem com menor

frequéncia, com similar presenca (ou auséncia) que membros do governo estadual, que
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foi corresponsavel, juntamente com a prefeitura e a cdmara municipal, pela venda e
prorrogacdo contratual antecipada com a concessionaria que controla o servico publico

em Ponta Grossa.

Considerac0es finais

A analise, a partir de uma amostra representativa, da cobertura editorial por quatro
veiculos locais a respeito do verdo sem agua na maior cidade dos Campos Gerais do
Parana revela diversos aspectos, que aqui podem ser sintetizados pelo que mais se
destaca: uma quase onipresenca de fontes oficiais na grande maioria das pecas divulgadas
entre os dias 15 de fevereiro e 23 de marco de 2025 — versdo dominante que, por variadas
razOes, se impde pela frequéncia na divulgacdo, seja por declaracdo de dirigente
empresarial, entrevista (coletiva ou individual) ou mesmo por notas de imprensa
propagadas pela concessionaria responsavel pela falta de 4gua na cidade. Em segundo
lugar, predomina a versdo dos dirigentes politicos responsaveis pela administracao
publica municipal, seja a chefe do executivo, secretarias ou mesmo vereadores que
integram a base aliada (na maioria dos casos) do mesmo grupo politico local.

A hipétese que orientou a realizacdo do presente estudo, para além de se
confirmar, revela uma preocupante realidade na midia regional: a centralidade de vozes
oficiais como fontes de noticias deixa a maioria da populacdo praticamente cercada por
eventuais alegacdes, incontaveis justificativas e pouco espaco para critica, pluralidade
editorial e sequer horizonte de mudanca possivel ao problema da falta de 4&gua na cidade.
E a reproducdo dominante ou praticamente consensual nas pecas veiculadas pela midia
local a respeito de um problema com impacto direto na vida de moradores esta igualmente
associada ao desmonte de estruturas profissionais capazes de manter jornalistas para
pautar, apurar e selecionar ao menos parte das versdes oficiais que chegam aos portais e
blogs locais. Sem condic@es, a midia local passa a operar como “porta-voz” — custeado
ou nao pelos grupos de interesse — ou mesmo, em certos aspectos, se presta a funcionar
como correia de transmissdo das versdes divulgadas pelos atores efetivamente
interessados em manter monopolio de servicos essenciais como se fosse investimento
lucrativo, deixando a populagdo com pouco espago comparativo para se manifestar,

questionar e até mesmo cobrar providéncias.

14



semindrio de

lNV[RNO

2 a 6 de junho » 2025

sadas de formagao superior
Jornalismo nos Campos Gerais

E claro que a pressdo da segunda semana da crise de abastecimento em diante
abriu espaco para repercutir a falta de agua que afetou praticamente toda a populacéo da
cidade e, pois, seria impossivel silenciar, uma vez que o agendamento midiatico foi
forcosamente pautado pela agenda publica (problema inegével) e, por consequéncia,
também levou atores politicos a entrar no debate, inclusive aqueles que foram, ha poucos
anos, 0s responsaveis para deixar a situacao ao ponto que chegou para faltar agua, depois
de renovar contratos por antecipacdo sem condicBes e garantias técnicas efetivas de
fiscalizacdo e controle social da terceirizagdo ou gradual privatizacdo de um servigo
essencial em Ponta Grossa.

Por fim, é oportuno registrar a rara presenca de fontes da sociedade civil
organizada nas pecas divulgadas pelos quatro veiculos analisados ao longo da crise de
falta d’4gua na maior cidade dos Campos Gerais. Um rapido comparativo com a cobertura
jornalistica realizada na cidade ao longo dos 25 anos recentes revela que a pluralidade
fica distante do razoavel e praticamente ausente do que ja foi a disposic¢do e condigdo

técnica de apuracdo jornalistica na regido. Mas isso é tema para outro estudo.
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