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Resultados Obtidos

A implantacdo de ambientes de negdcios em empresas
faz com que estas possam tomar decisdes estratégicas e
calculadas auxiliando seu crescimento. Porém, o método
tradicional de implantacdo deste tipo de ambiente é caro
e custoso, sendo muitas vezes inviavel para pequenas e
médias empresas. Para tentar solucionar este problema,
foi desenvolvido um processo que fornece uma
implantacdo rapida de ambientes de Inteligéncia do
Negdcio, suportado por ferramentas computacionais.
Este processo foi implantado utilizando algumas bases
testes e se mostrou eficiente nestes experimentos, assim
como as ferramentas de auxilio em sua implantacéo.

Introducao

A Inteligéncia de Negdcios ou Business Inteligence (BI) é
um conjunto de tecnologias com a finalidade de
disponibilizar informagbes e conhecimento para as
empresas. Estas informagfes s&o oriundas dos dados
que a propria empresa gera na realizacdo de outras
tarefas e estas informagfes tem o intuito de dar uma
visualizacdo do que esta ocorrendo, que contribui para
tomada de decisdes (Machado, 2010).

Este trabalho apresenta um processo para implantacdo
de ambientes de BI, que executem sobre servidores
Relational On-line Analytic Process (ROLAP), suportado
por fermentas computacionais para realizar mais
facilmente esta implantacéo.

Material e Métodos

Esta pesquisa seguiu 0 delineamento qualitativo,
possibilitando descrever as qualidades de determinados
fenbmenos ou objetos de estudo. Visto que as
ferramentas para Bl existentes tém problemas com uma
grande dificuldade de integracdo nas empresas, a partir
do processo Agile Rolap (Souza et al., 2014), um
conjunto de plug-ins para a ferramenta de Extract,
Transform and Load (ETL) chamada Kettle foi
implementado. Este conjunto de plug-ins tem com
finalidade gerar, a partir de bancos de dados relacionais,
todo o mapeamento necessario para que ferramentas
OLAP possam consumir este mapeamento e prover para
a empresa as informac¢8es importantes fazendo com que
melhore a tomada de decisao.

A utilizag&o do processo Agile ROLAP tem como grande
vantagem a implantacido mais rapida e facil de ambientes
de BI, além de ser compativel com muitas ferramentas
de Bl baseadas em servidores ROLAP.

O conjunto de plug-ins foi testado com uma base de
dados chamada Pagila, que retrata os dados
provenientes de um sistema OLTP de locacéo de filmes.
Esta base esté disponivel sob a licenca Berkley Software
Distribution (BSD).

Para o estudo de caso, foram criadas seis dimensdes
convencionais, duas dimensfes de tempo e um fato. O
processo Agile Rolap permite utilizar diversos conceitos
do processo tradicional de Data Warehouse, como
orientacdo por assunto e integracdo. Além disso, permite
gue seja possivel utilizar conceitos como role play
dimensions que é a capacidade de utilizar uma dimensé&o
varias vezes.

Para a criacdo das dimensdes, medidas e o fato, foram
utilizados os plug-ins desenvolvidos, e comparando com
um mesmo Data Warehouse que foi implantado
utilizando os métodos convencionais. Os resultados
foram idénticos, provando que os plug-ins de fato fazem
o trabalho ser muito mais simples e rapido, comparados
com 0s métodos convencionais.

Conclusao |

A implantagdo de ambiente de Bl em geral é complexa e
custosa, sendo inviavel para muitas empresas de
pequeno e médio porte. O processo Agile ROLAP, por
meio de suas ferramentas permite que o processo de
implantagdo seja mais simples, rapido e adaptavel, e
compativel com os principais ambientes de BI.
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