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Resumo 

Este trabalho teve como objetivo destacar como os 
idosos da Universidade Aberta para a Terceira Idade, 
estão fazendo uso das redes sociais nesse momento de 
Pandemia, já que devido ao Coronavírus muitas medidas 
preventivas precisaram ser tomadas para evitar seu 
contágio, dentre elas o isolamento social. Esse grupo 
que é considerado de risco precisou ficar recluso e se 
afastou da convivência diária da família e amigos. Assim, 
essa pesquisa tem como objetivo geral: analisar o papel 
das redes sociais e o uso da tecnologia pelos idosos da 
UATI em tempos de Pandemia. Os objetivos específicos: 
identificar as diferentes redes sociais que são utilizadas 
pelos idosos da UATI durante o isolamento, descrever o 
impacto das redes sociais e o uso das tecnologias, 
relatar os pontos positivos e negativos do uso das 
tecnologias durante a Pandemia, verificar a participação 
deles nas aulas por meio dos aplicativos durante a 
Pandemia. A pesquisa realizada foi bibliográfica e 
também de campo, utilizando um questionário como 
instrumento de coleta de dados que foi aplicado para 20 
idosos, tendo como respostas 15, nas quais os idosos 
puderam relatar sobre esse momento vivido e o uso das 
tecnologias e redes sociais. 

Introdução  

No momento que estamos vivenciando de isolamento 
social intenso, devido a pandemia do COVID19 a 
sociedade teve que se adaptar as orientações 
repassadas pelos especialistas para evitar o contato 
social e assim diminuir a taxa de transmissão do vírus. 
Porém, entre tantos estudos foi evidenciado que o grupo 
de risco, isto é, aquele que está mais suscetível a ser 
contaminado pelo vírus são os idosos pois esses já 
possuem uma saúde mais frágil, além de possuírem 
outras comorbidades. Já os idosos que participam da 
UATI, tiveram suas aulas canceladas, ficando sem 
aqueles momentos de interação com os colegas, no 
entanto, foi através das tecnologias redes sociais que 
eles voltarão a ter um convivio mais ativo novamente. 
A terceira idade, mostra Guillemard (apud Debert, 1996, 
p.2) representa essa nova situação, não sendo mais um 
sinônimo de decadência, pobreza e doença, e, sim, um 
tempo privilegiado para prática de atividades livres, sem 
os compromissos do mundo profissional e familiar. 
Observando dessa forma que apesar das dificuldades 
enfrentadas os idosos estão conseguindo se adaptar. 

Material e Métodos 

A pesquisa foi realizada de forma bibliográfica, sendo 
realizado o Estado do Conhecimento, com pesquisas em 
dissertações, teses, monografias que abordam sobre 
essa temática. 
 

Também foi realizada uma pesquisa de campo, tendo 
como instrumento de coleta dos dados, um questionário 
com 9 perguntas, sendo algumas abertas e outras 
fechadas, foi aplicado para 20 idosos, e respondido por 
15 deles. 

Resultados e Discussão 

Com os resultados da pesquisa ficou bem evidente que 

os idosos, estão ficando cada dia mais familiarizados 

com o uso das tecnologias e redes sociais, pois eles 

fazem uso todos os dias, entre as redes sociais mais 

utilizadas estão o WhatsApp e Facebook, as atividades 

que procuram realizar com mais frequência são: estar 

em contato com a família e amigos, a grande parte está 

conseguindo acompanhar as aulas da UATI pelo Google 

Meet e para eles estão sendo um momento de 

reencontros, de poder mesmo de maneira remota, estar 

em contato com as atividades que proporcionam 

momentos agradáveis.  Ao elencar os pontos positivos 

do uso das tecnologias foram citados: acesso rápido as 

notícias, fazer pagamentos e compras pela internet, 

conversar em tempo real com as pessoas, etc.; e os 

pontos negativos: uso excessivo, fake news, riscos de 

clonagem, falta do contato físico, entre outras. 

Conclusão ou Conclusões 

Concluímos que diante dessa nova realidade da qual foi 

preciso se adaptar, os idosos cada vez mais estão 

dominando as tecnologias, que se tornaram grandes 

aliadas para eles, pois não é fácil, ficar isolado, longe da 

família e de amigos. Diante disso, a terceira idade, está 

fazendo desse momento não só de aprendizagem mas 

também de bem estar e crescimento próprio. 
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