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Resumo

Nos ultimos anos, vem aumento o himero de estrangeiros que migram para 0 N0Sso
pais. Assim se apresenta uma demanda crescente de ensino de Portugués como
Lingua Adicional (PLA) /Portugués para Estrangeiros/Portugués Lingua Estrangeira
(PLE). Para atender essa demanda, muitos professores sem a formacéo especifica
nesta area, acabam lecionando. Diante desta situagéo, se torna importante a criagao
de espacos para que estes professores possam ter acesso a diversos conteudos e
troca de informac@es e conhecimento. Este trabalho tem como objetivo investigar as
comunidades formadas para e por professores de PLA/PLE nas redes sociais,
especificamente no Facebook, focalizando os modos de interagdo e como o
conhecimento € partilhado dentro dessas comunidades. Para pesquisa foi realizado
um levantamento das comunidades relacionadas com o ensino de PLA/PLE no
Facebook. A partir do levantamento, selecionamos duas, que se caracterizam como
um espaco para interacdo e que promovem a troca de informacfes e experiéncias
relativas as metodologias e as praticas pedagdgicas em sala de aula de PLA/PLE.

Introducéo

Em decorréncia do crescimento e, de certo modo, da consolidagdo, do campo
de ensino de Portugués Lingua Adicional (PLA)/Portugués para
Estrangeiros/Portugués Lingua Estrangeira (PLE) no Brasil, em parte em
decorréncia do crescimento de estrangeiros no pais e de demanda pelo ensino de
portugués em outros paises, tem havido um significativo crescimento no niumero de
professores de PLA/PLE. Muitos desses professores ndo fizeram formacéo
especifica durante o curso de graduacao, porque ainda sdo poucos 0s cursos de
graduacéo voltados para o ensino de portugués como segunda lingua ou lingua
adicional no Brasil. Assim, muitos que passam a lecionar PLA/PLE n&o tém
formacdo especifica e sentem falta tanto de bases teodricas quanto de orientacdes
metodoldgicas para sua pratica pedagdgica.

Diante dessa necessidade, um modo de partilhar e produzir conhecimento
tem se constituido nas redes sociais, especialmente no Facebook: sdo as
comunidades formadas por professores de PLA e PLE. Essas comunidades
configuram-se muitas vezes como espaco de formacéo inicial e formacgéo continuada
de professores de PLA/PLE e configuram-se como espaco paralelo ao



académico/universitério, sendo que muitos dos membros dessas comunidades
podem ser vinculados a academia.

Tendo em vista o papel fundamental dessas comunidades para formacgao de
professores de PLA/PLE, esta pesquisa investiga essas comunidades, buscando
compreender que tipo de saberes séo partilhados/produzidos pelo grupo e como séo
produzidos e partilhados. A observacdo mostra que sdo constantemente partilhadas
experiéncias bem-sucedidas de ensino, com destaque para aspectos metodolégicos
da pratica pedagodgica. Além disto, também sao discutidas referéncias tedricas; no
entanto, esses aspectos mais tedricos parecem ser secundarios.

Nesta pesquisa, observamos diferentes comunidades focalizando tanto nos
modos de interacdo — por exemplo, quem e como se constroi como professor mais
experiente e que, portanto, tem algo a ensinar para 0s menos experientes — quanto
nos conteudos trabalhados, buscando identificar que tipo de conhecimento é
partilhado/construido na comunidade.

Materiais e Métodos

Nesta pesquisa, foram investigadas algumas das comunidades encontradas no
Facebook. Buscamos focalizar a anélise no modo de interagdo que esta presente
entre os participantes das comunidades exclusiva para professores que contribuem
para formagdo docente, identificando quais sdo os conteudos trabalhados e como
sao construidos e partilhados os conhecimentos em relacdo ao ensino de PLA/PLE
dentro dessas comunidades.

Esse estudo compreende, juntamente com Ferreira, Machado e Romanowsky,
que

a escolha da rede social Facebook como recurso ou como ambiente virtual
de aprendizagem no ensino presencial ou a distancia, de acordo com
Ferreira, Corréa e Torres (2012, p. 08) [...] permite que o professor
ressignifique a forma de aprender, num contexto mais interativo,
participativo traz grande familiaridade com o ambiente do Facebook, isso
facilita a mediacdo pedagdgica e a interagdo”. Segundo eles, [...] muitas
das plataformas de aprendizagem quando utilizada por muito tempo sem
atratividade desmotiva a participacdo e o interesse dos alunos, ja a rede
social Facebook, permite incorporar, personalizar, redimensionar,
dinamizar e agregar sentido ao aprendizado, se tornando atrativa, sendo
gue o estudante sai do papel de receptor passivo passando a ser agente
responsavel pelo seu aprendizado (FERREIRA; CORREA; TORRES,
2012, p.08). (FERREIRA; MACHADO; ROMANOWSKY:; 2013, p. 559).

Para que realizdssemos esta investigacdo, mobilizamos alguns conceitos
formulados pelo Circulo de Bakhtin, como género do discurso, relacdes dialdgicas
(BAKHTIN, 2003) e signo ideologico (VOLOSHINOV/BAKHTIN, 1987), pois
analisamos o Facebook como espaco de interacdo que constréi géneros préoprios e
gue, a0 mesmo tempo, utiliza géneros de outras esferas.

A riqueza e a diversidade dos géneros discursivos € imensa, porque as
possibilidades da atividade humana sao inesgotaveis e porque em cada
esfera da praxis existe todo um repertorio de géneros discursivos que se
diferencia e cresce a medida que se desenvolve e se complexifica a
propria esfera.” (BAKHTIN, 2003 [1979]).



O Facebook se configura como uma rede social, um espaco que busca
possibilitar que os sujeitos formem comunidades, grupos, por interesses e
afinidades. E também um espaco de divulgacédo de produtos, servicos e empresas.
Mas, como o foco deste trabalho esta nas comunidades formadas por interessados
no esnino de PLA/PLE, ndo voltamos nossa atencdo para as paginas de Facebook
mais voltadas a esta divulgacdo. Uma vez formadas essas comunidades, podem ser
partilhados textos académicos, materiais didaticos, divulgacdes de eventos da area,
além das interagcbes em postagens e comentarios proprios do Facebook. Desta
forma, esta rede social integra a esfera da comunicacao virtual e mobiliza géneros
préprios dessa esfera bem como géneros produzidos em outras esferas sociais
(como a académica).

Nesse espaco de interacdo, 0s sujeitos estabelecem relacdes dialogicas,
mobilizando signos linguisticos carregados de valor. Nessas intera¢ges, 0s sujeitos
constroem-se como professores e estudiosos de PLA/PLE. Vamos observar como
se dao essas construcdes de identidades nas relacdbes com o0s outros da
comunidade.

Também se caracteriza como um espaco de interacao, pelas relagbes dialogicas
presentes no Facebook, em que um enunciado se constitui a partir de outros
enunciados existentes. Essas relagcbes acontecem nas publicagcbes de diversos
membros e 0s comentarios que surgem a partir dela vao formando novos
enunciados, relagbes dialdgicas entres os membros da comunidade, formando
assim novos géneros.

As analises desenvolvidas na presente pesquisa ocuparam-se de comunidades
gue encontramos e que € possivel ver que se caracterizam como um espacos de
interacdo e construcdo de saberes que contribuem para a formacao de professores
de PLA/PLE.

Resultados e Discusséo

A partir das comunidades voltadas para ensino de PLA/PLE encontradas no
Facebook, selecionamos inicialmente aquelas que tinham como membros somente
professores e que suas atividades eram mais frequentes. Apos este primeiro recorte,
observamos aquelas comunidades que se voltavam mais a partilha de experiéncias
e conhecimentos relativos ao ensino de PLA/PLE. Destacamos inicialmente duas
comunidades (omitimos 0s nomes para preservar as identidades das comunidades e
dos participantes). Nessas esta presente de modo mais consistente a interacao
entre os membros, pois séo feitas publicacbes/postagens de varios membros, como
sugestbes de atividades e principalmente nos comentarios feitos por outros
membros como respostas ao que foi publicado. Destas duas, uma comunidade
pareceu-nos mais produtiva do ponto de vista de fornecer subsidios para a formacéao
docente.

Esta comunidade contava, quando da udltima visita a pagina, com mais de
6200 membros. Por ser um grupo aberto, possibilita maior acesso por professores
de PLE/PLA. Podemos perceber que as publicacbes neste grupo sao frequentes e
realizadas por vario participantes do grupo, com diversos tipos de conteddo como
materiais didaticos, divulgacdo de eventos, procura de professores, ofertas de aula
de PLE/PLA, e também professores que publicam suas experiéncias em sala de
aula.



Essa comunidade se destaca porgue os membros postam mais comentarios,
respondem com mais frequéncia as perguntas uns dos outros, indicam mais
materiais, partiham mais unidades didaticas. Dentre os géneros presentes nas
interacbes, destacamos o compartilhamento de poemas, links para unidades
didaticas, outras paginas do Facebook com divulgacdo de eventos, videos com
dicas de regras e usos da lingua portuguesa. Sao também frequentemente postadas
perguntas e varios membros do grupo respondem. Sao postadas ofertas de
emprego.

Em funcado dessa diversidade, observamos que este grupo se configura como
um espaco de promocao de relacdes dialogicas, em que diferentes enunciados séao
colocados em relacdo em fungéo do foco, do interesse, do grupo. Além disto, séo
esses distintos enunciados sao de diferentes géneros. E todos os enunciados que
configuram essa pagina do Facebook buscam contribuir para a pratica docente e
para a formacado de professores de PLA/PLE.

Conclusodes

Percebemos que o Facebook pode ser considerado como um espacgo para a
construcdo e a partilha de saberes. Esse espaco no Facebook se torna um lugar
para troca de experiéncias e de conhecimentos. Os professores membros do grupo
partiiham diferentes géneros discursivos na construcdo da interacdo, pois estao
inseridos videos, musicas, textos, documentarios, unidades didaticas. Muitos desses
géneros se configuram como material didatico.

Também se torna um espaco que contribui para a formacéo, pois no grupo
muitos professores que estdo iniciando nesta area de ensino buscam auxilio para as
aulas. Por meio da interacdo entre esses professores promover o crescimento dos
conhecimentos dos participantes sobre o ensino de PLE/PLA, promover a troca de
informacdes e experiéncias relativas as metodologias e as praticas pedagodgicas em
sala de aula com alunos estrangeiros. Outras vezes, os textos compartilhados néo
se configuram como material de ensino, mas dirigem-se aos docentes oferecendo
oportunidades de trabalho, buscando informacg8es, procurando materiais didaticos.
Nessa diversidade de interacBes (compartiihamentos de sites e paginas do
Facebook, interacdo direta com os membros do grupo), se forma uma comunidade
que contribui, entdo para a formacdo docente de professores de PLA/PLE. Essa
comunidade virtual é formada por sujeitos em tempos e lugares distintos, mas que
partilham um interesse comum.
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