18° CONEX - Encontro Conversando sobre Extensdo na UEPG 1
3° EAEX - Encontro Anual de Extensdo Universitaria

Resumo Expandido Modalidade A: “Apresentacdo de programas, projetos, acOes, atividades e pesquisas
advindas da extensdo universitaria”

AREA TEMATICA: (marque uma das opgdes)
) COMUNICACAO

) CULTURA
) DIREITOS HUMANOS E JUSTICA
) EDUCACAO

( ) MEIO AMBIENTE

(X) SAUDE

( ) TECNOLOGIA E PRODUCAO

( ) TRABALHO

ACOMPANHAMENTO DO POS ALTA HOSPITALAR EM IDOSOS POR MEIO DE
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Isabela VVanessa Tavares Cordeiro Silva ( Enfermeira, residente do Programa
Multiprofissional em Satde do ldoso - isabelal4tavares@gmail.com)!

Cloris Regina Blanski Grden (Professora do departamento de Enfermagem e Saude
Publica - reginablanski@hotmail.com)?

Luciane Patricia Andreani Cabral (Professora do departamento de Enfermagem e
Satde Publica - luciane.pacabral@gmail.com)?

Danielle Bordin (Professora do departamento de Enfermagem e Saude Publica- danielle
bordin@hotmail.com)*

Resumo: No processo de alta hospitalar é importante 0 acompanhamento continuo do idoso, com objetivo de
auxiliar a recuperacdo, minimizar davidas, prevenir complicacdes e evitar a reinternacdo, com destaque para a
ferramenta de teleatendimento. Objetivo: Relatar o acompanhamento dos pés alta hospitalar em idosos, por
meio de teleatendimento. Metodologia: Trata-se de relato de experiencia acerca do acompanhamento dos pos
alta hospitalar de 69 idosos, entre os meses de julho e agosto do ano de 2020. Resultados: Houve predominio
do sexo masculino (56%), com idade entre 60 a 85 anos, de cor branca (97%) Quanto ao estado civil, (49%)
eram casados, com renda mensal de 1 salario minimo (71%). Verificou-se que 45% residiam com familiares e,
gue os mesmaos realizavam os cuidados necessarios. Ao que se refere ao uso de dispositivos invasivos pés- alta
84% ndo faziam uso e 16% faziam uso de sonda nasoenteral e oxigenioterapia. Conclusdo: as a¢des de extensdo
permitiram identificar as caracteristicas sociodemograficas e de salde dos idosos participantes, bem como
avaliar a evolugdo do quadro clinico apds alta hospitalar, além de identificar duvidas e fornecer orientag@es que
contribuirdo para prevenir possiveis complicacdes e dessa forma, evitar a reinternagéo.

Palavras-chave: lIdoso. Hospitalizacdo. Telessalde. Enfermagem Gerontologica.
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NOME DO PROGRAMA OU PROJETO
Né&o se aplica

PROJETOS VINCULADOS
Né&o se aplica

PUBLICO-ALVO
Idosos hospitalizados em um Hospital de Ensino dos Campos Gerais na cidade de

Ponta Grossa (PR) e que tiveram alta.

MUNICIPIOS ATINGIDOS
Ipiranga, Palmeira, Castro, Ponta Grossa, Jaguariaiva, Arapoti, Carambei, Telémaco

Borba, Pirai do Sul, Porto Amazonas, Ivai, Inacio Martins, Sdo Jodo do Triunfo e Ipiranga.

LOCAL DE EXECUCAO

Atividades forma conduzidas de forma remota por meio de contato telefonico.

JUSTIFICATIVA

O aumento da longevidade nas Gltimas décadas vem acarretando diversas mudancas na
estrutura etaria da populacdo, principalmente em paises em desenvolvimento, como o Brasil.
O envelhecimento traz consigo inUmeros desafios sobretudo no que tange as demandas para
0s servicos de salde. Demandas estas que envolvem esforcos para a reducdo de doencas, em
especial as de maior prevaléncia, as crbénicas ndo transmissiveis, para conquistar um
envelhecimento ativo e saudavel e com qualidade de vida aos cidadaos.

Nessa perspectiva, surge a necessidade de profissionais qualificados para o atendimento
a populacdo idosa. Para a formagdo, destacam-se as residéncias multiprofissionais em salde

(RMS) — configuram-se como modalidade de ensino de pds-graduagdo Lato sensu —, com
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estrutura tedrica e metodoldgica que fortalece os principios e diretrizes do Sistema Unico de
Saude (SUS) (GUERRA, COSTA, 2017) e que traz na sua esséncia a formacdo de
profissionais engajados e com competéncia para transformacao dos atuais cenarios de salde
vivenciados no sistema de satde brasileiro.

Ao vivenciar o processo de hospitalizacdo o idoso sofre importantes alteragdes em seu
estado de salde, as quais podem pode favorecer a perda de autonomia e independéncia, bem
como a diminuicdo da sua capacidade funcional (CARVALHO et al., 2018).

No processo de alta hospitalar, ainda que o familiar ou cuidador seja orientado pela
equipe multidisciplinar, a complexidade da tarefa de cuidar pode trazer inseguranca e medo
em funcdo de tal responsabilidade. Desta forma, ¢ importante que o acompanhamento do pés
alta hospitalar do idoso, com objetivo de auxiliar na recuperacdo, minimizar duavidas, bem
como, prevenir possiveis complicacdes e evitar a reinternacao.

Neste processo, destaca-se o0 teleatendimento configura-se como estratégia
complementar na atencdo a saude do idoso nos pos alta hospitalar. Considerada ferramenta
valiosa e indispensavel, de baixo custo que permite a superacdo das barreiras fisicas e
geogréficas (PINHEIRO et al., 2017).

OBJETIVO

Relatar o acompanhamento do pds alta hospitalar em idosos, por meio de

teleatendimento.

METODOLOGIA

Trata-se de relato de experiencia acerca do acompanhamento dos pos alta hospitalar de
idosos por meio servico de teleatendimento, entre 0s meses de julho e agosto do ano de 2020.
As acOes extensionistas foram direcionadas a 69 idosos.

As atividades foram conduzidas por enfermeiro residente do Programa de Residéncia
Multiprofissional em Salude do Idoso, considerando o0 momento intra e extra hospitalar, de
modo sistematizado e pautado no processo salde e doenca, com objetivo de promover a
recuperacdo da salde do idoso. No momento extra hospitalar foi conduzido em no ambito

domiciliar.
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A partir do momento que o idoso recebia alta hospitalar, tem inicio o teleatendimento,
com o prazo limite para o primeiro atendimento em 24 horas. O acompanhamento tem
duracdo de 14 dias, sendo que a cada dois dias é realizado um novo o contato, direcionado
conforme necessidades apresentadas pelo idoso, familia e/ou cuidador.

O teleatendimento contemplou coleta de informacOes acerca de: idade, sexo,
municipio de origem, UBS de referéncia; raca, estado civil, nimero de pessoas residem na
casa, renda familiar, avaliagdo da condicdo Clinico Funcional (IVCF-20), desfecho

diagndstico médico, evolugdo de enfermagem resumida.

RESULTADOS
Foram acompanhados 69 idosos, com predominio do sexo masculino (n=39; 56%),
com idade entre 60 a 85 anos, de cor branca (n=67; 97%) Quanto ao estado civil, (n=34; 49%)
eram casados, com renda mensal de 1 salario minimo (n=49; 71%)

Verificou-se que 31 idosos (45%) residiam com os seus familiares e, que 0os mesmos
realizavam os cuidados necessarios. Ao que se refere ao uso de dispositivos invasivos pos-
alta, (n=58; 84%) nao faziam uso. Porém (n=11; 16%) mantiveram tais dispositivos:
sondagem nasoenteral e oxigenioterapia. E assim, foram realizadas as orientacdes
direcionadas ao cuidado e manutencdo desses dispositivos, com inicio na hospitalizacdo e,
seguida através das duvidas pos-altas dos cuidadores/familiares.

Analisou-se a partir da aplicacdo do indice de Vulnerabilidade Clinico Funcional -20
(IVCF-20), que os idosos puderam ser classificado como robustos (n=13; 23,2%) idosos pré-
frageis (n=14; 25%) e fragil (n=29; 52%). No entanto, do total avaliado, tivemos a auséncia
de 13 aplicacbes do 1VCF-20, devido a fatores tais como: auséncia de acompanhante, delirio e
agitacdo no momento da avaliacdo gerontoldgica.

As demandas que surgiram eram voltadas aos seguintes cuidados: alimentacdo por
sondagem nasoenteral, oxigenoterapia, lesdes por pressdo e mudanca de decubito. Em um
caso especifico que o idoso necessitou de atendimento domiciliar estava relacionado a

cuidados com a lesdo de pressdo.

CONSIDERACOES FINAIS
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O presente relato permitiu descrever o acompanhamento dos pés alta hospitalar em
idosos, por meio de teleatendimento, conduzido por residente do Programa de Residéncia
Multiprofissional em Sadde do Idoso.

Destaca-se que a atividade de teleatendimento possibilitou identificar as caracteristicas
sociodemograficas e de salde dos idosos participantes, bem como avaliar a evolugdo do
quadro clinico ap6s alta hospitalar. O acompanhamento possibilitou identificar davidas e
fornecer orientacBes que contribuirdo para prevenir possiveis complicacdes e dessa forma,

evitar a reinternagéo.

APOIO
Hospital Universitario Regional dos Campos Gerais (HURCG).
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