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RESUMO

Este estudo reflete sobre desafios enfrentados por assistentes sociais no ambito do
atendimento as méaes solo de criangas com deficiéncia no CRAS Unido em Parintins-AM,
bem como estratégias desenvolvidas para garantir um atendimento avangado a este
publico. A pesquisa, de abordagem qualitativa, baseou-se em entrevistas
semiestruturadas com assistentes sociais do CRAS realizadas por Gomes (2023). Os
resultados evidenciaram a sobrecarga dessas maes e a necessidade de politicas
publicas efetivas. Além disso, destacamos o papel do assistente social na construgao de
estratégias de enfrentamento que assegurem o acesso aos direitos e a melhoria da
qualidade dos servicos oferecidos.

PALAVRAS-CHAVE: Género; Maternidades atipicas e solo; Familia
monoparental; CRAS; Parintins. Amazonas

INTRODUGCAO

O sexo feminino é historicamente associado como fragil, enquanto o
“modelo” patriarcal do homem é o da forga, colocando sobre este o poder e
dominio. No ambito social, sdo as mulheres que majoritariamente tomam para si
a sobrecarga de responsabilidade da familia, renunciam a compromissos
profissionais e até pessoais com a prioridade do cuidado, em especial no ato de
cuidar dos seus filhos/as.

O paradigma do patriarcado esta enraizado em nossa sociedade, assim
se “naturaliza” aquilo é tido como “tipico” feminino ou masculino e, por
conseguinte, reforcam a ideia de que a maternidade é inerente a identidade

feminina, desconsiderando as multiplas formas de experienciar a maternagem e
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invisibilizando as dificuldades enfrentadas, especialmente das que criam
sozinhas filhos/as com deficiéncia.

O termo “mae solteira”, como eram conhecidas as maes-solo, carrega um
forte resquicio da sociedade machista e patriarcal do século XX, em que a
mulher — sobretudo a mulher casada — possuia seus direitos civis, sexuais e
reprodutivos reduzidos e em sua maioria submetidos a vontade do marido
(Borges, 2020, p.1). Por outro lado, o termo mae solo corresponde as mulheres
que exercem o papel no cuidado aos filhos de maneira solitaria, haja vista que
essa caracteristica solitaria ndo corresponde exclusivamente as maes solteiras
fora de uma relagéo, no qual, mesmo tendo um cdnjuge nao tem o amparo dele
na divisdo das tarefas, ficando para essa mulher a sobrecarga em cuidar do lar e
dos filhos. Soma-se a isso que os filhos com deficiéncias demandam cuidados
especificos e afeto familiar, e a construcdo de uma rede sélida de apoio para
essas maes.

Nesta diregdo, o presente artigo busca visibilizar a tematica e a
necessidade dos profissionais de Servigo Social busquem o aprimoramento de
sua formagao técnica para o desenvolvimento de agbes estratégicas para que
possam atender com qualidade e consolidar o compromisso com o Projeto
Etico-Politico, na garantia do acesso aos direitos por parte das maes e de seus
filhos.

REFERENCIAL TEORICO-METODOLOGICO
A familia monoparental € um conceito concernente a uma mae ou pai

solo com filhos dependentes. Esse conceito foi reconhecido como um direito pela
Constituicdo Federal Brasileira de 1988, embora sempre tenha existido no
ambito social (Babiuk, 2015). Diante dos diversos fatores determinantes da
formacgao da familia monoparental, destaca-se a categoria de “mae solo”. Nesse
sentido, a maioria das familias monoparentais sdo chefiadas por mulheres,
sendo estas muitas das vezes as mais vulneraveis devido a condicéo
socioecondmica, na provisdo de viveres e assisténcia prestada aos filhos.

Em decorréncia das modificagbes na estrutura familiar, é possivel
compreender que as relagbes ndo seguem um modelo padrdo de familia, em

virtude de o patriarcado ter inserido em nossa sociedade um modelo de familia
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apontado como espelho, a chamada familia tradicional, chefiada por um homem

que tem a responsabilidade de adquirir o alimento e zelar pelos filhos e esposa.
Atualmente, esse modelo patriarcal ja ndo é o unico modelo presente na
sociedade.

Atualmente, no Brasil as mulheres compdem o maior percentual da
populagao, segundo dados do Censo Demografico do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE); paralelo a ela, a Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios Continua (PNAD) 2021 aponta que a populagdo brasileira é
composta por 48,9% de homens e 51,1% de mulheres. Nesse sentido, a
pesquisa feita pelo Instituto Brasileiro de Economia, da Fundacdo Getulio
Vargas, mostra que o Brasil tem aproximadamente 11 milhdes de maes que
criam filhos sozinhas. Na ultima década, o pais ganhou 1,7 milhdo de maes com
a responsabilidade de criarem os filhos sem a ajuda do pai” (IBGE, 2023).

O termo “méae solo” diz respeito as mulheres que, casadas ou nao, ainda
assim exercem o papel da maternidade de maneira solitaria, assumem todas as
responsabilidades e atribui¢des no cuidado com seus filhos, tanto nas questdes
envolvendo afeto, quanto naquelas que envolvem as finangas em uma familia
monoparental (Borges, 2020).

A figura da "mae atipica"™, termo emergente na contemporaneidade, traz
a tona a pluralidade e diversidade de experiéncias maternas, rompendo com os
esteredtipos tradicionais e homogéneos de maternidade” (Jesus, 2023, p.8). A
maternidade ndo deve ser romantizada, bem como pontua a autora que “a
maternidade, por si s, € uma jornada repleta de nuances e peculiaridades que
desafiam as convencbes estabelecidas”. Assim, as maternidades “atipicas”
designam as maes de pessoas neuroatipicas, em especial, aquelas
diagnosticadas autistas, e as “solos” como a experiéncia daquelas que possuem
a responsabilidade exclusiva pelo provimento e cuidados diarios de seus filhos e
filhas (Tambara e Furlanetto, 2022, p. 1).

Quando se tem uma crianga com deficiéncia o cuidado é dobrado, porque

isso faz parte do instinto materno; a mae se doa totalmente aquele filho e essa

4 Mae atipica solo & um termo usado para descrever maes que cuidam de criangas com deficiéncia
ou com necessidades médicas sozinha. (Tambara e Furlanetto, 2022, p. 5).
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sobrecarga também pode contribuir para o adoecimento fisico e mental dessa
mae. Com base na discussao realizada, € possivel compreender que o cuidado
sempre recai sobre a mae seja solo ou atipica, € uma luta diaria para garantir
que o filho tenha os direitos basicos assegurados, € uma realidade presente em
nossa sociedade®.

O Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS/Unido) onde
ocorreu a pesquisa realizada por Gomes (2023) esta situado na cidade de
Parintins, no interior do Amazonas. Os servigos que compdem a assisténcia
social no atendimento prestados a essas maes sao o Servico de Protecado e
Atendimento Integral a Familia (PAIF), o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV), bem como as agbes de acolhimento,
oficinas, acbes comunitarias e particularizadas com as familias atendidas pelo

socioassistencial.

RESULTADOS

Com base nos dados apresentados por Gomes (2023), os principais
dados demonstram que as maes solo de criangas com deficiéncia enfrentam
multiplas dificuldades no acesso aos servigos socioassistenciais, sendo
impactadas por uma sobrecarga emocional, financeira e social.

Neste sentido, sobre as maes a pesquisa de Gomes indica que:

1. Sobre o perfil das maes atendidas pelo CRAS Unidao em Parintins-AM
em 2023, identificamos que tratavam-se de mulheres de classe baixa, e
muitas dependiam do Beneficio de Prestacdo Continuada e do Bolsa
Familia, por ser sua unica fonte de renda. No entanto, € um valor infimo,
em comparagdo aos gastos com alimentacdo, remédios, dentre outros
gastos quando se tem uma familia numerosa;

2. As maes solos e atipicas vivenciam experiéncias desafiadoras, para
além das questdes materiais impostas pela pobreza, den destacamos
nas falas das profissionais sobre as maes que chegam para ser
atendidas o fato do o abandono e/ou a auséncia do pai da crianca
ocasiona a falta de afeto, cuidado, proteg¢édo, ocasionando um trauma

5 Entrelagadas as maternidades atipica e solo esta a “vivéncia dessas mulheres, em conjunto com
seus filhos/suas filhas, dos enfrentamentos diarios as barreiras de acessibilidade que a sociedade
as impde, configurando-se como experiéncias de discriminagdo e preconceito que as coloca em
uma importante situagéo de inseguranga psicoldgica, social e econémica, tendo, como resultado,
um correspondente aumento de casos de estresse, adoecimento e morte precoce entre essas
mulheres” (Tambara e Furlanetto, 2022, p. 5).
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afetivo na vida crianga. Tendo em vista, o abandono e rejeicdo que o
individuo leva para si ao longo da vida. Na fala das assistentes sociais €
possivel observar que elas buscam trabalhar a familia, de mostra que as
usuarias nao estdo sozinhas e que no CRAS elas tem um apoio e que os
filhos nao serao excluidos.

3. Outro desafio esta na participagao de algumas atividades do CRAS
uma vez que, de acordo com as profissionais do CRA, muitas das vezes
a familia ou a mae que realmente nao tem com quem deixar o filho para
poder participar das atividades propostas no equipamento, porque no
caso a mae solo com a crianga com deficiéncia sair pra trabalhar ou para
participar de atividades tem que deixar o filho alguém que seja de suma
confianga na sua residéncia para cuidar de seu filho, logo a rede de apoio
sélida se mostra algo imprescindivel para essas maes.

4. As estratégias que estavam sendo utilizadas pelo profissional
assistente social no CRAS estavam pautadas na defesa e na garantia
dos direitos, para assegurar que as politicas publicas sejam efetivadas e
proporcione melhores condigdes e qualidade do servico de quem dela
necessita, no entanto havia a necessidade de aprofundamento sobre
conceitos de maternidade atipica e mae solo que contribuissem para
superar estigmas e preconceitos;

Sobre o trabalho das assistentes sociais, a pesquisa indica que:

1. O perfil das Assistentes Sociais entrevistadas sdo profissionais
atuantes na area da assisténcia, que sdo mées e uma das entrevistadas
durante a realizacdo da pesquisa relatou que é mae de um filho/a com
deficiéncia;

2. Em relagao ao trabalho do assistente social, os dados indicam que um
dos principais desafios enfrentados ¢é fazer com que as familias
participem das atividades que o CRAS oferece, que a Instituicdo nao se
resume a atualizacdo do Cadastro Unico, que o socioassistencial é
voltado para o atendimento das familias que estdo em situacdo de
vulnerabilidade social.

3. Sobre as ac¢oes e estratégias podemos destacar que os profissionais
desenvolvem: visitas domiciliares, encaminhamentos, orientacao,
acolhimento, e o acompanhamento familiar com o intuito de fortalecer os
lacos comunitarios, através do Servico de Protecido e Atendimento
Integral @ Familia (PAIF) e do Servico de Convivéncia e Fortalecimento
dos Vinculos (SCFV).

4. A respeito das estratégias utilizadas pelos profissionais: realizam o
CRASFE, esse momento busca oportunizar rodas de conversas,
palestras e o conhecimento acerca dos servigos oferecidos pelo CRAS, é
uma forma de fazer com que os usuarios participem e conhegcam mais
sobre a instituicao
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Nesta direcdo, podemos compreender que as maes solos e atipicas

vivenciam experiéncias desafiadoras em seu cotidiano. Podemos enfatizar que
as estratégias utilizadas pelo profissional assistente social estdo pautadas na
defesa e na garantia dos direitos para assegurar que as politicas publicas sejam
efetivadas e proporcione melhores condigdes e qualidade do servico de quem
dela necessita, mas ainda falta uma compreensao mais aprofundada de termos
e conceitos que colaborem ainda mais com seus processos de trabalho e na
efetivagado do acesso a direitos para o publico atendido.

Em relacdo ao perfil das maes atendidas pelo CRAS Unido, é possivel
analisar que sdo mulheres de classe baixa, e muitas dependem do Beneficio de
Prestacdo Continuada e do Bolsa Familia, por ser sua Unica fonte de renda. E
um publico que vivencia a vulnerabilidade de varias formas.

Através do estudo de Gomes (2023), foi possivel ter uma apreensao do
trabalho que as assistentes sociais estdo desenvolvendo na Instituigao,
especialmente a divisdo dos grupos por tematicas especificas no CRAS. A
respeito das estratégias para o acolhimento das maes, utilizam o que chamam
de "CRASFE”que é um espaco de rodas de conversas, palestras para divulgar
sobre os servigos oferecidos pelo CRAS. Espaco que pode ser potencializado
com o aprofundamento, compreensdao e debate sobre o patriarcado e a

maternagem, buscando construir coletivamente outro olhar e novas estratégias.

CONSIDERAGOES FINAIS

A questdo aqui apresentada tem o intuito de provocar a reflexdo e o
conhecimento mais aprofundado sobre as particularidades das familias e das
mulheres atendidas em Equipamentos Socioassistenciais como os Centros de
Referéncias de Assisténcia Social — CRAS. Como € perceptivel a partir do
debate tedrico e da andlise dos dados, sdo muitos os atravessamentos
presentes no cotidiano dessas mulheres, desde sua casa até a chegada no
CRAS e o alcance da Politica de Assisténcia Social. Cabe por parte das
assistentes sociais que atuam nestes equipamentos, um olhar mais amplo e
especializado tendo condigdes de melhor qualificar os servicos e promover o

alcance dos direitos por parte dessas usuarias e de seus filhos.
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