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Resumo

Este artigo apresenta os resultados da pesquisa sobre as Agéncias de Noticias
governamentais dos municipios paranaenses, Curitiba, Maringa e Foz do Iguacu. O
estudo apresenta os modelos de redacédo dessas agéncias e a forma como pensam
seus conteudos, na tentativa de compreender o tipo de comunicagao que é proposto
por suas equipes de redagao.

Introducgao

As prefeituras de Curitiba, Foz do Iguagu e Maringa, sdo as trés unicas
instituicdes que utilizam o conceito de Agéncia de Noticias entre as oito maiores
cidades em termos de populagdo do Parana. O objetivo desta pesquisa € entender o
percurso histérico da criagdo de agéncias de noticias governamentais dentro das
prefeituras dos municipios paranaenses.

Além disso, entender como funcionam esses 6Orgdos governamentais, no
contexto da assessoria de comunicagao ou assessoria de imprensa, na medida em
que se autodenominam agéncias de noticias. A pesquisa consiste na abordagem
tedrico-conceitual sobre comunicagdo organizacional, tendo em vista as
especificidades da assessoria de comunicagdo, assessoria de imprensa e
incorporagdo da agéncia de noticia como nova modalidade no interior das
assessorias de comunicagdo ou de imprensa dos governos, manifestada no Brasil
como fendmeno a partir dos avangos da internet nas duas ultimas décadas.

A pesquisa consiste também do levantamento de informagdes junto as
agéncias de noticias das prefeituras de Foz do Iguagu, Maringa e Curitiba, a fim de
compreender suas estruturas e funcionamento.

Material e Métodos

Para desenvolver a pesquisa utilizou-se um estudo tedérico-metodoldgico
sobre os estudos da comunicagdo governamental e comunicagéo publica que serviu
como base para entender o funcionamento e crescimento desse modelo de
comunicagcao nas prefeituras do Parana. Além disso, foi feito um levantamento
histérico e de informagdes obtidas junto as proprias agéncias de noticias das
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prefeituras de Curitiba, Maringa e Foz do Iguagu, para compreender como foi a
criacdo dessas agéncias de noticia, estruturas e dindmicas de funcionamento
enquanto redacao produtora e distribuidora de conteudos informativos.

Resultados e Discussao

As agéncias de noticias tiveram seu inicio paralelo a governos, como € o caso
das trés prefeituras estudadas. Das datas fornecidas pelas Prefeituras de Curitiba e
Foz do Iguagu, € possivel supor que a Prefeitura de Curitiba foi a primeira a comecar
a funcionar como agéncia de noticias, ja que funciona neste modelo desde 1983,
porém, como nao ha informagao ou registro/documento que comprove que a agéncia
de noticias da capital paranaense foi criada nesta época, ndo ha como saber com
precisdo. A unica prefeitura que possui registro oficial do ano da criagdo de sua
prépria agéncia de noticias, foi a Prefeitura de Foz do Iguagu. Segundo as
informagdes levantadas, a Agéncia Municipal de Noticias de Foz do Iguagu foi criada
em 2001.

Assim, no contexto pré-redes, até os anos 1980, estabelecer uma agéncia
tinha implicacdes estratégicas e econOmicas, poupando custos e
aumentando o poder de alcance das informacgdes que se pretendia divulgar.
N&o apenas as agéncias tornar-se-iam a voz e a vitrine de seus respectivos
governos junto a midia (e, indiretamente, & opinido publica) do resto do
mundo, como ainda, domesticamente, exerceriam o controle do fluxo de
informagdes estrangeiras para a imprensa local. (AGUIAR, 2016, p.36)

A Agéncia de Noticias de Foz do Iguagu seguiu de certa forma, este modelo
de comunicagao, ja que criou sua agéncia na tentativa de sistematizar e aprimorar
os conceitos de noticias, além de abrir um espago para pautas trazidas pelos
proprios cidaddos. Em relagdo a funcionar como vitrine, podemos colocar no
contexto a Agéncia de Noticias de Maringa e Curitiba. Observando os dados
levantados em relagdo a Agéncia de Noticias de Maringa, pode-se perceber que a
intencao dos profissionais que trabalham dentro da redacgéo € produzir conteudo de
uma maneira que chame a ateng¢ao das midias locais, além de focar em temas que
atinjam essa demanda. A Agéncia de Noticias de Curitiba segue 0 mesmo ideal de
fornecer conteudos produzidos pela redagao a midias locais, pois focam suas pautas
em producdes feitas pelas secretarias da prefeitura.

Ao mesmo tempo, internamente, a demanda governamental, em diversos
niveis (do topo nacional até as ramificagdes locais) por informagéo confiavel
e agil que facilite a tomada de decisdes, inclusive antes mesmo de sair
publicado na imprensa, também foi outro fator que impulsionou a formagao
de tais empresas. (AGUIAR, 2016, p.38)

Partindo deste conceito de Aguiar, podemos visualizar a motivagao das
equipes de comunicacdo dessas prefeituras em transformar suas assessorias de
comunicagao em agéncias de noticias. A necessidade de controlar determinadas
demandas de pautas que as midias locais abordam fazem emergir as agéncias de
noticias governamentais. As agéncias de noticias trazem maior visibilidade a temas
internos das prefeituras, pois saem do ideal de assessoria e passam a funcionar
como uma rede de noticias. Marques (2005, p.40) cita Wolf (1995), onde o autor
afirma que as agéncias de noticias sdo as fontes mais notaveis de materiais
noticiaveis:
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Segundo define Wolf (1995), a agéncia de noticias é a fonte mais notavel de
materiais noticiaveis. A informacao cotidiana encontrada nos jornais é cada
vez mais de agéncia, um produto das agéncias. Ele considera que elas sao
imprescindiveis para os jornais, por motivo econémico, mas em
contrapartida acabam por gerar a homogeneizagao da noticia no conjunto
das publicagdes. Responsaveis pela produgdo do que o autor denomina
“‘unidadesnoticia” ja elaboradas, elas alertam as redagdes sobre tudo o que
acontece, o que orienta a cobertura da midia. (WOLF, 1995 apud
MARQUES, 2005, p. 40)

Nesse sentido, € possivel visualizar a potencialidade encontrada pelas
prefeituras em criar suas proprias agéncias de noticias. Mas a grande questao &,
essas instituicdes funcionam de fato como agéncias de noticias? As equipes de
comunicagao das prefeituras de Maringa e Foz do Iguagu afirmaram que apesar da
intitulacao de “Agéncia de Noticias”, o proprio formato dos conteudos € pensado em
modelo de assessoria, o chamado release.

A equipe de comunicacdo da Prefeitura de Curitiba foi a unica a afirmar que
funciona como uma agéncia de noticias e ndo mais em formato de assessoria € isto,
segundo a redagdo, pode ser visto em seus textos, que s&o produzidos na linha
jornalistica. Pode-se dizer que eles realmente funcionam como agéncia de noticias?
Para responder essa questdo, € preciso entender se os conteudos produzidos por
essas redagbes trazem caracteristicas de comunicagado governamental, ja que esta
nao impede uma abordagem que destaque os feitos internos da prefeitura. As
prefeituras de Foz do Iguacgu, Maringa e Curitiba utilizam suas plataformas de
noticias como distribuidoras de informagbes, a partir do que entendem ser de
importancia para a sociedade ou para os interesses da prefeitura e que merece
destaque na midia local. Nesse sentido observa-se a relagdo de agendamento de
midia,

Segundo Branddo, a comunicagao governamental pode ser interpretada
como comunicagao publica, enquanto for um meio de se organizar uma
agenda publica e de direcionar o trabalho para a prestagdo de contas,

divulgacado de agbes sociais, enfim, toda acdo e atividade que promova o
debate publico. (MAINIERI e ROSA, 2012, p.201)

Apesar de trabalharem no formato de assessoria, caracteristicas como as
apresentadas acima sao visiveis dentro do pensar da produgao das noticias dentro
das redagbes. Além disso, divulgar os feitos internos nao descaracteriza a
comunicagao produzida por essas instituicoes,

[...] a comunicacdo promovida pelos governos (federal, estadual ou
municipal) pode ter a preocupacgdo de despertar o sentimento civico. Além
disso, informar e prestar contas sobre suas realizagbes, divulgando
programas e politicas que estao sendo implementadas. (MAINIERI e ROSA,
2012, p.201)

Em outras palavras, € preciso entender que diferente dos servicos de
assessoria de imprensa que apresenta informagdes de maneira quase que
publicitaria, a comunicagao publica ou comunicagdo governamental, tem o intuito de
informar de maneira jornalistica, o que é feito dentro das prefeituras e suas
secretarias, como explicam Mainieri e Rosa (2012, p.202),

Assim, a comunicagao publica esta diretamente relacionada a interagéo e
ao fluxo comunicacional com assuntos que tenham relevancia para a
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sociedade. Ela tem abrangéncia em tudo o que esta ligado ao Estado, ao
governo, as empresas publicas, sociedades de economia mista, terceiro
setor e demais lugares onde estéo aplicados recursos publicos.

De acordo com o que foi apresentado pelos profissionais que compdem as
equipes de redacado das Agéncias de Noticias de Foz do Iguagu, Maringa e Curitiba,
€ possivel visualizar que ha a tentativa de produzir um conteudo voltado para os
interesses publicos, porém, ndo se pode afirmar que isso é de fato colocado em
pratica.

Consideragoes finais

Nao foi possivel tragcar um desenho histérico de quando as assessorias de
imprensa das prefeituras de Curitiba, Maringa e Foz do Iguagu passaram a
apresentar a intitulagcado “Agéncia de Noticias”, ja que apenas a Prefeitura de Foz do
Iguagu possuia registro da data de criagcdo de sua Agéncia. E ainda assim, o
conceito de agéncia de noticias ndo é compativel ao modelo de funcionamento
apresentado pela equipe de comunicacao de Foz do Iguagu.

Em relacdo ao funcionamento das redagdes das Agéncias de Noticias,
pode-se observar muitas diferengas entre as trés agéncias - Curitiba, Foz do Iguagu
e Maringa - e 0 modo como as noticias sdo pensadas. A Agéncia de Foz do Iguagu
prioriza assuntos voltados a eventos e pautas da Prefeitura e suas secretarias e o
que mais ganha destaque s&o os eventos onde o Prefeito participa diretamente,
além disso, busca dar voz a pautas que os proprios cidadaos apresentam.

A Agéncia de Noticias de Maringa prioriza eventos e assuntos que
acontecerao em datas proximas. Outro fator que merece destaque é o interesse da
equipe de comunicagao em produzir conteudos de maneira que chame a atencéo da
midia local para seus assuntos. A Agéncia de Noticias de Curitiba busca trazer
conteudos de maneira mais jornalistica, buscando conversar com fontes de fora da
prefeitura, mas que estdo envolvidos com os feitos da prefeitura.
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