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Humanizacdo no Atendimento Odontolégico Hospitalar: Uma Abordagem
Multidiciplinar

Resumo: O projeto propde a promogido da satide bucal de pacientes internados no HU/UEPG, com foco na
integragdo do académico de odontologia ao ambiente hospitalar. Seu principal objetivo € proporcionar
experiéncias praticas aos estudantes, permitindo sua participacdo em acgdes que previnam e tratem doencas
bucais, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos pacientes. Entre as atividades estdo triagens,
tratamentos preventivos e curativos, orientacdes de higiene bucal e encaminhamentos para tratamentos
especializados, como proteses, cirurgias bucomaxilofaciais e cuidados com disfungdes temporomandibulares. O
projeto adota uma abordagem humanizada e multidisciplinar, promovendo a integracdo da odontologia aos
cuidados gerais de saude, por meio da participagdo de diferentes profissionais da saide no atendimento ao
paciente. Além disso, a iniciativa visa avangos cientificos e tecnoldgicos, como o uso de novas tecnologias,
desenvolvimento de materiais odontologicos, pesquisas epidemioldgicas e estratégias inovadoras para a
prevengdo de doengas bucais em ambientes hospitalares. A proposta também fortalece a articulagdo entre os
servigos prestados & comunidade e as atividades de ensino, pesquisa e extensdo da universidade, enriquecendo a
formagédo profissional dos estudantes. Assim, contribui tanto para a qualificagdo da assisténcia hospitalar quanto
para o desenvolvimento académico e cientifico, promovendo um atendimento mais completo, humanizado e
eficaz aos pacientes internados.

Palavras-chave: Protese parcial provisoria. Hospital. Abordagem multidisciplinar.

INTRODUCAO

A Odontologia Hospitalar ganhou cada vez mais espaco no contexto da saude,
especificamente ao se responsabilizar pelo papel fundamental do cirurgido-dentista na
promocao da qualidade de vida dos pacientes internados (FREITAS et al., 2021). Dessa forma,
a presen¢a do académico em Odontologia nos espacos hospitalares, através de projetos de
extensdo, ¢ uma estratégia de formagao valorizadora, capaz de enriquecer a percepgao clinica,
¢ética e humanitéria dos profissionais futuros (COSTA et al., 2020). A atuacdo em equipe com
equipes multidisciplinares ¢ estimuladora da constru¢do de competéncias integradas e destaca

a relevancia do trabalho colaborativo na assisténcia a saade (BRASIL, 2018).
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Entre as diversas demandas encontradas em ambiente hospitalar, o edentulismo parcial

.

impacta diretamente na mastiga¢do, fonacao, autoestima e nutricdo dos pacientes, agravando
quadros clinicos ja fragilizados (SANTOS et al., 2022). A confec¢do de proteses parciais
removiveis provisorias surge como uma solucao viavel, de baixo custo e com rapida execugao,
proporcionando ganhos funcionais e psicossociais significativos ao paciente, mesmo em
carater transitorio (FERREIRA; OLIVEIRA, 2019).

Este projeto de extensdo se justifica na medida em que hé a necessidade de congregar o
ensino com a realidade pratica do cuidado hospitalar, ndo s6 incentivando reabilitagdo oral de
pacientes internados, mas também a habilitacdo de académicos mais sensiveis, técnicos e
capazes de atuar em cendrios da satde complexos. Uma experiéncia hospitalar acaba por
enriquecer a perspectiva clinica dos discentes, estimula a empatia e torna mais segura a
compreensdo do papel da Odontologia no contexto de um modelo de atencdo integral e
humanizado (MIRANDA; GOMES, 2021).

Assim, a iniciativa propde-se a contribuir de forma concreta para a melhoria das
condi¢des de saude bucal de pacientes hospitalizados com edentulismo parcial, a0 mesmo
tempo em que potencializa a formagdo académica por meio do aprendizado pratico,

interdisciplinar e socialmente engajado.

OBJETIVOS

Este projeto possui como seus objetivos a reabilitagdo oral dos pacientes internados por
meio de préteses parciais provisorias € a inclusdo do académico no ambiente hospitalar.
Para isso, o académico participaria quando possivel do atendimento dos pacientes, realizando
moldagens e planejamentos, e em seguida seguiria a parte laboratorial da confec¢do das
préteses nos laboratdrios da UEPG. Dessa forma, seria possivel proporcionar ao académico a
experiéncia da atuagdo em ambiente hospitalar e na reabilitacdo oral, além de proporcionar

aos pacientes uma melhora na qualidade de vida.
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Para a realizacdo deste projeto, os académicos participantes foram levados para o

.

METODOLOGIA

Hospital Universitdrio da Universidade Estadual de Ponta Grossa para que pudessem
acompanhar a rotina de atendimentos no local. Quando havia necessidade pelo paciente de
reabilitacdo oral, este era moldado pelo orientador ou residente ¢ os moldes eram levados
pelos académicos até os laboratérios de protese da UEPG, para que entdo fossem realizados
os trabalhos protéticos, dentre eles: confeccdo de moldeiras individuais, bases de prova,
reparos de proteses definitivas, proteses totais removiveis provisorias, proteses parciais
removiveis provisorias e proteses fixas provisorias. Estes trabalhos foram exclusivamente
realizados pelos académicos, com a devida orientag@o e supervisdo do orientador.

Quando finalizados os trabalhos, estes eram levados novamente ao HU, provados e
ajustados pelo orientador ou residentes na boca do paciente e posteriormente utilizados ou
entregues aos pacientes. Os académicos participaram como observadores destas etapas

quando possivel.

RESULTADOS

O projeto permitiu a interagdo da graduacdo com o trabalho executado no hospital
universitario junto aos residentes do programa de residéncia multiprofissional em saiude do
idoso especificamente no ambulatorio de desordens t€émporo-mandibulares conduzido pela
orientadora do bolsista. Os pacientes atendidos neste ambulatorio buscavam tratamentos
variados, como dores relacionadas a articulagdo t€émporo-mandibular, reabilitagdes orais e
reparos em proteses.

Durante a execu¢do do projeto, os académicos puderam realizar algumas visitas ao
Hospital Universitario e acompanharam os atendimentos destes dias (Figura 3), tendo contato
com as demais equipes nos casos de pacientes acamados. Nestes casos, os académicos
puderam acompanhar a abordagem multidisciplinar no cuidado com os pacientes, em que
cada um dos profissionais fornecia o conhecimento especifico de sua area para que se pudesse

elaborar um plano de tratamento adequado as diversas necessidades dos pacientes. Dessa
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forma, a interdiciplinalidade era provida pela interagdo entre académicos, resistentes e os

demais profissionais que atuam no hospital.

Dentre todos os trabalhos realizados no hospital, o académico teve maior participagdo na
confec¢do de proteses parciais removiveis provisorias, sendo que os modelos de gesso eram
levados aos laboratérios da UEPG, a estrutura das proteses planejadas e em seguida os
modelos incluidos em mufla (Figura 1). Apds isso, era realizada a acrilizagao destas proteses
e em seguida feito o acabamento e polimentos destas. Assim que prontas as proteses, estas
eram provadas nos respectivos pacientes e em seguida instaladas (Figura 2).

Esta experiéncia impactou de forma extremamente positiva na formacdo do académico
envolvido, pois este pode ter contato com uma area pouco trabalhada durante a graduagio,
permitindo a ele uma visdo diferenciada no atendimento aos pacientes. Além disso, a
participagdo neste projeto, principalmente relacionado ao fluxo digital, estimulou o académico
a seguir com pesquisas nesta area, desenvolvendo um projeto de mestrado focado na
elaboracdo de um protocolo para confecgao de proteses totais pelo fluxo digital que possa ser

implantado no dia a dia da reabilitacdo oral na UEPG e no HU.

Figura 1 — Colocag&o do modelo de gesso em Figura 2 — Instalacdo da prétese na
mufla para acrilizacdo da prétese provisoria. boca do paciente.

T
Fonte: Imagens do autor. Fonte: Imagens do autor.
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Figura 3 — Académicos acompanhando
atendimento em ambiente hospitalar.

f

Fonte: Imagens do autor.

CONSIDERACOES FINAIS

Apos a realizagdo deste projeto de extensdo, pode-se notar a quio necessaria se faz a
reabilita¢do provisoria de pacientes internados, pois esta permite a recuperagdo da capacidade
mastigatoria e at¢ mesmo proporciona uma melhora de autoestima neste periodo tao dificil.
Muitas vezes o periodo entre os atendimentos ao paciente era muito curto, o que fazia com
que os trabalhos protéticos laboratoriais devessem sem realizados as pressas, necessitando de
diversas horas de um mesmo dia para serem realizados, porém, tudo isso era recompensado na
entrega destes trabalhos, quando se podia ver a satisfagdo imediata do paciente ao utiliza-los.

Durante o projeto, associado a outro projeto em desenvolvimento na UEPG, pode-se ter
contato com o fluxo digital na reabilitacdo, que se demonstrou mais répido e pratico que os
métodos convencionais para confeccdo de proteses. Dessa forma, acredita-se que assim que
bem consolidados os protocolos para a confec¢ao de préteses por fluxo digital, esta tecnologia

possa ser implementada na rotina da reabilitacdo de pacientes internados.
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