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RETROSPECTIVA DAS ACOES DA ASSISTENCIA FARMACEUTICA E MEDICA
COMO APOIO AO PROGRAMA CRUTAC (CENTRO RURAL DE TREINAMENTO
E ACAO COMUNITARIA) 2011-2021

Sinvaldo Baglie !
Edmar Miyoshi 2

Resumo: O projeto extensionista “Assisténcia Farmacéutica e Médica no CRUTAC (Centro Rural de
Treinamento e A¢do Comunitaria)” tem sido desenvolvido ha varios anos. Em comemoragdo aos 50 anos de
Extensao da UEPG, o objetivo deste trabalho foi realizar uma retrospectiva das agdes realizadas pelo projeto
entre os anos de 2011 a 2021. Nos anos de 2011 e 2012, havia apenas a participacdo dos académicos dos cursos
de Farmacia. Isto dificultava as atividades realizadas pois, muitas vezes ndo conseguimos trabalhar em equipe
multiprofissional com o médico que atuava na UBS Cerrado Grande (distrito de Itaiacoca). Em 2013, alunos e
professores do curso de Medicina iniciaram as atividades no projeto. Isto promoveu condigdes na realizacdo de
acdes multiprofissionais, ocorrendo discussdes clinicas entre os académicos. Desta forma, estimulando o
aprendizado multiprofissional dos académicos dos 2 cursos. Em 2016 houve a reforma do local, proporcionando
um espaco mais agradavel aos usuarios. Infelizmente, nos anos 2020 e 2021 ndo tivemos a participacdo dos
académicos devido a pandemia do COVID-19. Nestes 10 anos de projeto foram atendidos cerca de 5.068
usuarios com a participagdo de 264 académicos. Pudemos observar um grande avango na qualidade do
atendimento dos pacientes e no aprendizado dos académicos participantes.
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ASSISTENCIA FARMACRUTICA E MEDICA NO CRUTAC - CENTRO RURAL DE
TREINAMENTO E ACAO COMUNITARIA.

PUBLICO-ALVO

Comunidade rural da Unidade de Satde da Familia do Cerrado Grande — Itaiacoca.

MUNICIPIOS ATINGIDOS Ponta Grossa/PR
LOCAL DE EXECUCAO Unidade de Satde da Familia Cerrado Grande - CRUTAC
JUSTIFICATIVA

A regido do Cerrado Grande (Bairro Itaiacoca) estd localizada a aproximadamente 35
Km de distancia do centro da cidade de Ponta Grossa. Assim, para auxiliar os moradores desta
regido, no atendimento de saiude, ha a Unidade de Saude da Familia (USF) Cerrado Grande,
na area rural. Entretanto, esta USF nao possui profissional farmacéutico e o atendimento
médico ocorre apenas em alguns dias da semana. Desta forma, houve a necessidade de ac¢des

que busquem a promogao, prote¢do e recuperagdo da saude da comunidade atendida.
OBJETIVOS

Realizar uma retrospectiva das acdes realizadas nos ultimos 10 anos (2011-2021) no

projeto.

Avaliar as melhorias realizadas no atendimento dos usuarios da Unidade de saude

neste periodo.

Avaliar as melhorias nas condi¢cdes de servigo e aprendizado dos académicos

participantes neste periodo.

METODOLOGIA

Em comemorac¢ao aos 50 anos da Extensdao da UEPG, realizamos uma retrospectiva

das agdes realizadas no periodo de 2011 a 2021 do projeto “Assisténcia Farmacéutica e
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M¢édica no CRUTAC — Centro Rural de Treinamento e A¢do Comunitaria”. Para isso, além
dos dados obtidos durante o projeto no periodo de 2020 e 2021, foram analisados os dados
coletados durante a realizagdo do projeto nos anos de 2011 a 2019. Os dados analisados foram
o numero de usuarios atendidos, as avaliagdes dos usudrios, o numero de académicos
participantes, as avaliagdes dos académicos e as avaliagdes do coordenador e dos professores

supervisores do projeto.
RESULTADOS

Inicialmente, nos anos 2011 e 2012, o projeto abrangia apenas académicos do curso
de Farmécia, sendo intitulado “Farmacia Escola - Assisténcia Farmacéutica como apoio ao
Programa CRUTAC - Centro Rural de Treinamento e Acido Comunitaria”. Neste
periodo, muitos usudrios saiam da USF (Unidade de saude da familia) sem o medicamento
prescrito, pois faltavam varios medicamentos e, além disso, 0 médico que atendia no local nao
aceitava as sugestoes de substituicdo de medicamento realizadas pelo farmacéutico, professor
supervisor do projeto. Assim, os usuarios tinham que se deslocar até a cidade
(aproximadamente 30 Km) para adquirir o medicamento. E, muitas vezes, este usuario nao

conseguia ir para a cidade no mesmo dia, atrasando o inicio do tratamento.

Os académicos também nao conseguiam visualizar o trabalho em equipe
multiprofissional, pois as sugestdes de alteragdes de tratamento, com o objetivo de utilizar um
medicamento que havia no UBS, ndo eram aceitas pelo médico. Mesmo diante desta
dificuldade, os académicos gostavam de participar do projeto, pois conseguiam aplicar os
conhecimentos teoricos, adquiridos em sala de aula, no estudo dos casos dos pacientes

atendidos.

Diante da dificuldade de trabalho em equipe multiprofissional, no ano de 2013, o
coordenador do projeto enviou um convite aos Cursos de Enfermagem e de Medicina para
participarem do projeto. A coordenacdo do curso de Medicina aceitou participar e, ja em
2013, tivemos a participagdo de professores e académicos deste curso. Assim, neste periodo
houve um grande trabalho entre as equipes multiprofissionais. Onde, muitas vezes a escolha
do tratamento medicamentoso do paciente era decido através da avaliagdo dos académicos dos
2 cursos. Sempre buscando o melhor tratamento e com medicamentos que havia disponivel na

USF. Desta forma, os usuarios ndo precisavam se deslocar para a cidade para buscar os
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medicamentos necessarios para o tratamento. Entretanto, infelizmente havia situagdes que nao
tinha medicamento disponivel na USF e, nestes casos, havia a necessidade de deslocamento

do usuario.

Neste periodo, as avaliagdes dos usuarios relatavam a melhoria do projeto, pois
agora o numero de usudrios atendidos era maior, além de muitos ter a preferéncia de ser
atendido pelos académicos de medicina. E, as avaliacdes dos académicos de farmadcia

relatavam o excelente trabalho em equipe multiprofissional.

Outro avanco que pudemos observar nas avaliagdes dos usuarios e académicos,
ocorreu em 2016, com a realizagdo da reforma do local. Apesar da reforma ter sido pequena,
0s usudrios € os académicos observaram um grande beneficio, pois o espaco ficou mais

bonito, iluminado e aconchegante.

Nos anos 2020 e 2021, devido a pandemia ocasionada pelo COVID-19, ndo
tivemos a participagao dos académicos. Assim, havendo um grande prejuizo na realizacao do

projeto, perdendo-se o aspecto didatico das acdes realizadas.

Em questdes numéricas, no periodo de 2011 a 2021 foram realizados
aproximadamente 5.068 atendimentos. Os pacientes atendidos receberam informagdes sobre
suas doencas, diagnostico, qualidade de vida, o uso correto dos medicamentos, efeitos
colaterais importantes sobre os medicamentos. Além disso, os pacientes receberam
orientagdes nao farmacoldgicas para auxiliar no tratamento dos seus agravos em saude.

Tivemos a participagdo de 264 académicos dos cursos de farmécia e medicina.
Onde puderam colaborar com informagdes sobre os medicamentos e ministrar palestras
voltadas a satde basica, por exemplo sobre hipertensdo e diabetes, prevencao de cancer de
mama e prevengdo do cancer de prostata. Desta forma, os académicos puderam participar de
uma equipe multidisciplinar na area da saude, atendendo a uma comunidade carente de
informacgdes.

Infelizmente um fator levantado nas avaliagdes dos usudrios e académicos que nao
foi melhorado ¢ a falta de medicamentos, seja pela falta em si ou pela padronizagdo. Apesar
de ocorrer com uma frequéncia menor nos ultimos 5 anos, ainda ha momentos em que isto

ocorre, dificultando o atendimento do usuario. Como o controle e aquisicdo do estoque ¢
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realizado pela Prefeitura Municipal, os participantes do projeto nao puderam alterar estes

processos de planejamento, compra e distribuicdo de medicamentos nas USF.
CONSIDERACOES FINAIS

As acdes extensionistas visam integrar a comunidade com as agdes universitarias.
Proporcionar essas agdes em uma comunidade rural e carente de informagdes € extremamente
importante na formagao de profissionais de saude. A humanizagao do atendimento em satde ¢
um pilar que precisa ser trabalhado dentro das Universidades, conciliando a formacao
tecnicista com a formagao social, para evitar que o cuidado ao cidaddo seja negligenciado. Na
execugdo desse projeto foi possivel combinar a aplicacdo de conhecimentos técnico-
cientificos com a aten¢dao a saude de forma humanitaria. E, durante os ultimos 10 anos,
conseguimos melhorar a formagdo técnica, social e humanistica dos nossos académicos, além

de ofertar atendimentos farmacéuticos e médicos de qualidade aos usuarios.
APOIO

Pro-Reitoria de Extensdo e Assuntos Culturais da Universidade Estadual de Ponta
QGrossa.
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