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IMPACTOS NO TRABALHO REMOTO, EM TEMPOS DA PANDEMIA
DA COVID19.
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Resumo: A Qualidade de Vida (QV) no trabalho é uma preocupa¢do muito presente nas empresas, inddstrias e
instituicBes que buscam agilidade e produtividade de seus trabalhadores. A prética da Ginastica Laboral (GL), é
uma alternativa acessivel aos funcionarios dessas instituicbes com intuito de amenizar; dores e sobrecargas
causadas pelo trabalho repetitivo, tendo como resultados, funcionarios mais dispostos durante a jornada laboral,
além de promover a saide e bem estar. Esta pesquisa teve como objetivo identificar a percepcao da qualidade do
trabalho remoto de trabalhadores de uma instituicdo publica, durante a pandemia da Covid19. Para tanto,
elencou-se as seguintes questdes problemas: Qual a percepcdo sobre a qualidade do trabalho remoto dos
trabalhadores frente a pandemia? E no que as aulas de GL contribuiram para essa percep¢do? Esta pesquisa
apresentou-se de forma descritiva, com abordagem quantiqualitativa. Utilizou-se um questionério com questdes
sociodemogréficas e questdes pertinentes ao trabalho remoto e a GL. Os dados foram examinados por meio de
estatisticas descritivas. Os resultados demostraram que os funcionarios se esforcaram por manter a rotina vivida
antes da pandemia e conseguiram se adaptar a forma de trabalho remoto. Conclui-se que os funcionérios se
adaptaram a prética da GL de forma remota.
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PUBLICO-ALVO
Trabalhadores lotados na Delegacia da Receita Federal.
MUNICIPIOS ATINGIDOS
Ponta Grossa, Parana
LOCAL DE EXECUCAO
Plataforma do Google Meet.
JUSTIFICATIVA

Em meio a pandemia causada pela COVID-19, a populacdo mundial foi colocada
em isolamento, como medida de diminuicdo do contagio pelo virus Sars-CoV-2,
desencadeando desafios referentes a satde que vao além da descoberta de uma vacina para a
doencga, ou como fazer a prevencao para ndo ser contaminado. Esses desafios estdo ligados a
salde fisica e mental dos trabalhadores que tiveram que reorganizar a vida no trabalho, de
forma remota, essa adaptacdo ao trabalho remoto pode ser realizada pela manutencdo de

exercicios fisicos em meio a pausas, durante as atividades laborativas.

Portanto, é relevante avaliar a percep¢do de qualidade do trabalho remoto sob o
ponto de vista dos trabalhadores, visto que este influencia diretamente a Qualidade de Vida

(QV), ja que o isolamento social e laboral pode causar diversos transtornos emocionais.

Nessa perspectiva, a QV relaciona-se a um estilo de vida com habitos saudaveis,
capazes de proporcionar; bem-estar, condicdes econdmicas, lazer, diversdo, convivéncia
familiar e social, acesso a educacdo e cultura, ou seja, exprime reunir trés campos da vida

humana; o aspecto fisico, o psicoldgico e os aspectos sociais (OLIVEIRA, 2015).

Desta forma, utilizar um protocolo como instrumento para avaliar a percepgdo do
trabalhador quanto a qualidade de seu trabalho remoto é o caminho mais assertivo e “[...]
valido quando este, através dos seus gquestionamentos, consegue refletir adequadamente [...]”
a respeito de como seu novo trabalho tem sido desenvolvido (VALDERAS, FERRER,
ALONSO, p.56, 2005).
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Sob esta Otica, essa pesquisa sugere a pratica da Ginastica Laboral (GL), como
alternativa para a manutengdo e ou melhora da satde (mental e fisica) e QV, j& que esta pode
ser definida como atividade de prevencdo que utiliza exercicios fisicos planejados para cada
tipo de trabalho, com duracdo de 10 a 15 minutos, como: alongamentos; exercicios de
resisténcia; respiracdo e atividades de relaxamento, meditacdo, a fim de amenizar

consequéncias emocionais causadas pela pandemia.

Sobretudo a GL, pode ser ofertada conforme suas subdivisdes que sdo; GL
Preparatdria (utilizada para o inicio do trabalho, afim de ativar toda a musculatura, deixando o
trabalhador mais ativo para suas atividades iniciais); GL Compensatoria (realizada no meio do
expediente do trabalho, compensando os segmentos musculares que ja foram utilizados até
esse momento de pausa); GL de Relaxamento (realizada ao final do expediente de trabalho,
por meio de exercicios de relaxamento para preparar o trabalhador para sua hora de descanso)
e a GL Corretiva (feita para realizar a corre¢do postural quando o estresse comega a causar
muitos desconfortos musculares, dando énfase em ha exercicios especificos para o0s

segmentos de; pernas, bracos e coluna).

OBJETIVOS

Objetivo Geral
e ldentificar a percepcdo da qualidade do trabalho remoto de trabalhadores de uma
instituicdo publica, Delegacia da Receita Federal, durante a pandemia da Covid19.
Objetivos Especificos
e Analisar as preferéncias e acessibilidades dos trabalhadores ao trabalho remoto;
¢ Investigar as preferéncias e acessibilidades as aulas de Ginastica Laboral;

e Explorar a percepcdo da qualidade do trabalho remoto, de trabalhadores praticantes da
Ginastica Laboral.

METODOLOGIA

Essa é uma pesquisa descritiva de analise quantiqualitativa, com participantes de
um projeto de extensdo que utiliza a GL de forma remota, como ferramenta para melhorar a
QV do trabalhador.
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Populacdo/amostra: 18 trabalhadores praticantes da GL pertencentes a uma
instituicdo puablica (Delegacia da Receita Federal). Amostra: foi caracterizada como finita,
ndo probabilistica intencional e escolhida por conveniéncia, mediante aceitagdo em participar
do estudo, contendo 14 trabalhadores da Delegacia da Receita Federal com idade entre 18 e

70, sendo oito do sexo feminino e seis do sexo masculino.

Instrumento: elaborou-se um formulario especifico sobre os aspectos do trabalho
remoto durante a pandemia, bem como, questdes pertinentes a pratica da GL. O questionario
foi formatado no Google Forms e enviado por e-mail aos participantes do projeto de extensao,
redigido por meio de questdes sociodemograficas, questdes pertinentes a percepcdo do
trabalho remoto e acerca da GL.

As questdes sociodemograficas, constituiram-se de 07 questbes, com perguntas
objetivas e abertas e respostas pré-definidas por topicos, contendo as variaveis: idade; sexo;
estado civel; escolaridade; faixa de renda salarial; turno de trabalho e tempo de servigo.
Quanto as questdes do protocolo sobre a percep¢do do trabalho remoto e acerca da GL, foram
11 questBes, acerca da adaptacdo ao trabalho remoto e a pratica da GL. Aspectos Eticos: a
pesquisa, foi submetida e aprovada pelo CEP - Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Estadual de Ponta Grossa, UEPG, sob o protocolo n® 2.991.247. Os participantes foram
convidados a participar da pesquisa, e aqueles que aceitaram, foram informados sobre todos
os procedimentos e objetivos envolvidos, sendo informados sobre o anonimato e garantias
quanto ao direito de retirar-se da pesquisa a qualquer momento, caso desejassem. Portanto, o
cabecalho do instrumento sociodemografico, continha todas as informacfes pertinentes ha
pesquisa e caso O trabalhador aceitasse participar do estudo, automaticamente estaria
respondendo as questdes e concordando com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE).

Anadlise Estatistica: os dados foram examinados por meio de estatisticas descritivas,

técnica de Mineracdo de Dados de Agrupamento, através do algoritmo K-means.
RESULTADOS

Utilizou-se técnica de Mineracdo de Dados de Agrupamento, através do algoritmo

K-means (ARTHUR, 2007) para a descricdo da amostra, conforme a Tabela 1.
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Tabela 1 — Descri¢cdo da amostra e sua distribuicdo em dois Cluster (A e B).

Centroides
Geral A B
|dade 39.1 39.3 39
+/-12.9844 +/-7.994 +/-17.359
F M F
Sexo M 3.0 (21%) 1.0 (12%) 2.0 (33%)
F 7.0 (50%) 3.0 (37%) 4.0 (66%)
Casado Casado Casado
Estado Civil unido estavel unido estavel unido estavel
Casado unido estavel 9.0(64%) 5.0(71%) 4.0(57%)
Solteiro  5.0(35%) 2.0(28%) 3.0(42%)
Ensino Ensino Ensino
Superior Superior Superior
Incompleto Incompleto Incompleto
Escolaridade  EMSino Médio Completo  3.0(21%) 1.0(14%) 2.0(28%)
Ensino Superior
Incompleto 6.0(42%) 3.0(42%) 3.0(42%)
Ensino Superior Completo 4.0(28%) 3.0(42%) 1.0(14%)
Pés graduagdo Completo 1.0(7%) 0.0(0%) 1.0(14%)
la3 3ab até 1
até 1 4.0(28%) 1.0(14%) 3.0(42%)
Renda Mensal (SM) l1a3  5.0(35%) 2.0(28%) 3.0(42%)
3a6 3.0(21%) 3.0(42%) 0.0(0%)
6a9 1.0(7%) 1.0(14%) 0.0(0%)
manhée manhéa e
tarde integral tarde
Turno de Trabalho manha e tarde  9.0(64%) 3.0(42%) 6.0(85%)
integral 5.0(35%) 4.0(57%) 1.0(14%)
Tempo de servigo (meses) 414 43 39.7
+/-40.4696 +/-28.1425 +/-52.4427
A sim sim sim
1-Voce se adaptou ao t’rﬁi‘:ﬂg sim  11.0(78%) 6.0(85%) 5.0(71%)
néo 3.0(21%) 1.0(14%) 2.0(28%)
2-Vocé encontrou dificuldade néo néo sim
com atecnologia parao seu sim 6.0(42%) 0.0(0%) 6.0(85%)
trabalho remoto ndo  8.0(57%) 7.0(100%) 1.0(14%)
R . néo néo nédo
2ot e dicudaes pas sim S0sw 30Uz 20007
ndo  9.0(64%) 4.0(57%) 5.0(71%)
4-Vocé tenta manter a mesma sim sim sim
rotina anterior ao trabalho sim 13.0(92%) 6.0(85%) 7.0(100%)
remoto nao 1.0(7%) 1.0(14%) 0.0(0%)
. sim sim sim
5-Seu ambiente de gj‘gg‘hha‘zjg sim ~ 12.0(85%) 6.0(85%) 6.0(85%)
ndo  2.0(14%) 1.0(14%) 1.0(14%)
6-Vocé possui dificuldades de nédo ndo ndo
concentragdo em suas sim 5.0(35%) 2.0(28%) 3.0(42%)
atividades ndo  9.0(64%) 5.0(71%) 4.0(57%)
7Vocé i sim sim sim
O o e fiai e sim  11.0(78%) 6.0(85%) 5.0(71%)
nédo 3.0(21%) 1.0(14%) 2.0(28%)
8-Vocé prefere fazer as aulas de nédo néo sim
ginastica laboral de forma sim 6.0(42%) 0.0(0%) 6.0(85%)
remota (ao vivo) ndo  8.0(57%) 7.0(100%) 1.0(14%)
9-Vocé prefere fazer as aulas de néo ndo sim
ginastica laboral de forma sim 6.0(42%) 2.0(28%) 4.0(57%)
remota (gravada) ndo  8.0(57%) 5.0(71%) 3.0(42%)
10-Com a correria do dia a dia nédo néo sim
vocé estd conseguindo acessar sim 5.0(35%) 0.0(0%) 5.0(71%)
as aulas nédo 9.0(64%) 7.0(100%) 2.0(28%)
11-Vocé gostou da forma como o sim sim sim
projeto de Ginastica Laboral tem sim  14.0(100%) 7.0(100%) 7.0(100%)

sido realizado néo 0.0(0%) 0.0(0%) 0.0(0%)
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Fonte: Santos (2016).

Nos dados sociodemograficos observou-se que a idade média do grupo avaliado foi de 39.1 +/-12.9844
anos. Sendo que as mulheres eram a maioria (70%) e homens (30%), destes (64%) estdo em uma unido estavel.
Quanto aqueles que possuiam uma escolaridade, tem-se com o Ensino Médio Completo (21%), Ensino Superior
Completo (28%) e Ensino Superior Incompleto representa (42%). Cerca de (90%) trabalham em tempo integral,
manha e tarde. Na questdo renda, até 1 salario cerca de (28%), de 1 a 3 salarios-minimos representa (35%) dos
entrevistados. A média do tempo de servicos dos entrevistados foi de cerca de 41.4+/-40.4696 meses. Ja nas
perguntas especificas (78%) dos entrevistados se adaptaram ao trabalho remoto, e (57%) ndo encontrou
dificuldade com o trabalho remoto. Ja (92%) diz que tentaram manter a rotina de trabalho. Sobre a atividade
fisica (78%) diz que conseguiu realizar atividades fisicas. A questdo das aulas serem gravadas, ou ministradas de
forma ao vivo (57%), disse ndo preferir nesse formato e (42%), diz preferir desta forma. Em relacdo a maneira

como as aulas estavam sendo apresentadas (100%), disseram gostar do trabalho dos professores.

CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa demonstrou que 0s participantes apontaram para uma boa percepcao da
qualidade do trabalho remoto, visto que tentaram manter uma vida saudavel, com a préaticas
de atividades fisicas, que a memdria estava boa e o local de trabalho era adequado, que as
sessOes de GL, oferecidas pelos académicos do projeto de Extensdo, melhoram a percepcao da
qualidade do trabalho remoto e da Qualidade de Vida no Trabalho, e que os participantes
preferem a execucéo dos exercicios fisicos de forma remota, porém ao vivo.
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