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PROGRAMA UEPG ABRAGCA NO ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL A
POLICIA RODOVIARIA FEDERAL: REVISAO DE LITERATURA

Millena Dzazio De Oliveira !

Lara Simone Messias Floriano 2

Resumo: Transtornos mentais relacionados ao trabalho da Policia Rodoviéria Federal (PRF) tém gerado crescente
impacto econémico, social e individual. A Organizacdo Mundial da Salide recomenda intervencdes integradas no
local de trabalho para lidar com fatores que repercutem na salide mental, visando a proposicdo de medidas
preventivas mais efetivas para uma melhor qualidade de vida. O presente Projeto de Extensdo, vinculado ao
Programa UEPG Abraga, oferece atendimento psicossocial a comunidade da PRF, buscando a realizacdo das
atividades baseadas na educacdo em salde. Objetivo: Descrever 0s impactos do cenario pandémico atual em
relagdo & saude mental dos Policiais Rodoviarios Federais. Métodos: Realizou-se um levantamento dos recentes
estudos e mais relevates dados em relacdo ao acompanhamento do campo da Satde Mental na comunidade da PRF
durante a atual pandemia. Resultados: O trabalho desenvolvido pode ter contribuido para constatar e observar
como se encontra a Salde Mental da comunidade da PRF em meio a pandemia da COVID-19, trazendo a vista,
fatos, e mostrando a necessidade de propostas para futuras intervengdes. Conclusdo: A atuagdo integrada do servico
de atendimento ao trabalhador da PRF pode propiciar um momento de escuta, aprendizado e pertencimento que
possivelmente repercutiu na reducéo do absenteismo por doengas mentais.

Palavras-chave: Policia. COVID-19. Educacéo em Saude. Saide Mental.

" Bolsista no Programa UEPG Abraca: o cuidar em Salde Mental; Universidade Estadual de Ponta Grossa;
Graduanda no Curso de Bacharelado em Enfermagem; E-mail: midzazio@gmail.com.

2Coordenadora do Programa UEPG Abraca: o cuidar em Salde Mental; lotada no Departamento de Enfermagem

e Salde Publica; E-mail: larasmessias@gmail.com.
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NOME DO PROGRAMA OU PROJETO
Programa UEPG Abraca no Atendimento Psicossocial a Policia Rodoviaria Federal 22

Edicao.

PROJETOS VINCULADOS
Programa UEPG Abraga no Atendimento Psicossocial a Policia Rodoviéria Federal 22
Edicdo, Programa UEPG Abraca e Liga de Psiquiatria e Saude Mental da UEPG na Prevencéo

do Suicidio; Programa UEPG Abraca: Compartilhando Saide Mental com a Comunidade.

PUBLICO-ALVO
O presente Projeto de Extensdo teve como publico alvo dos estudos realizados destinados

a comunidade Policial, enquanto profissionais.

MUNICIPIOS ATINGIDOS
O presente Projeto de Extensdo vinculado ao Programa, abrange 0 municipio de Ponta Grossa,
Parana, e toda a regido dos Campos Gerais. O material coletado para pesquisa bibliografica do

estudo, advém do trabalho cientifico realizado em varios estados brasileiros.

LOCAL DE EXECUCAO
Com a chegada da pandemia da COVID-19 optou-se por adaptar a situacdo aos meios,
prosseguindo com a producdo de conhecimento cientifico de forma online e ndo presencial,

seguindo todas as recomendagdes das autoridades em salde.

JUSTIFICATIVA

Sobre as constantes situacdes-limite de vida e de morte, a profissdo de Policial Rodoviario
Federal (PRF) esta entre as mais estressantes no mundo. Esta, uma vez que seus trabalhadores
estdo expostos a situacdes de sofrimento de outros individuos, reflete diretamente em sua salde,
tanto fisica quanto mental. Dentre os diversos sentimentos questionantes que podem vir a tona, a
necessidade do continuo estado de prontidao, a possibilidade de responsabilizacdo em caso de
omissdo nas situacdes de atendimento as vitimas de acidentes, o risco de morte, a constante ameaga
a integridade fisica e mental de outros e a sua propria, as longas jornadas de trabalho com alteracdo
no ciclo de sono, s&o alguns dos fatores que contribuem para uma péssima qualidade de vida.[!

Em outubro de 2018, criou-se o Programa de Extensdo “UEPG Abraca”, vinculada a Pro-
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Reitoria de Extensdo e Assuntos Culturais (PROEX). Deste Programa, no &mbito de toda a malha
rodoviaria federal, faz-se pensar na importancia da PRF estar em perfeitas condicdes fisicas e
psicoldgicas para poder dar uma resposta efetiva e satisfatdria a sociedade, com base nos seus
deveres. Foi entdo criado o Projeto de Extensdo intitulado: Programa UEPG Abraca no
Atendimento Psicossocial a Policia Rodoviaria Federal, que no periodo de 2020-2021, teve sua
2% Edicdo completa.

O Projeto de Extensdo em questdo, assim como abordado em seu titulo, tem como objetivo
oferecer atendimento psicossocial a comunidade da PRF do Estado do Parand, centrados na
cidade de Ponta Grossa e Campos Gerais. As atividades desenvolvidas foram planejadas para
serem realizados de forma presencial, porém, com a chegada da pandemia causada pela COVID-
19 e a interrupcdo das aulas presenciais, fez-se necessario novas medidas de adaptaces ao
cronograma preconizadas pelas autoridades sanitarias, onde estipulou-se a realizacdo dos
atendimentos pré-agendados de forma online.

OBJETIVO
Descrever os impactos do cenario pandémico atual em relacdo a saide mental dos Policiais

Rodoviarios Federais.

METODOLOGIA

Devido as mudancas que se fizeram necesarias em consequéncia da chegada da pandemia
da COVID-19, as atividades desenvolvidas através deste Projeto de Extensdo foram, de uma
forma total, a construcdo do conhecimento cientifico e a producdo de material nos campos da
Saude Mental relacionados ao publico alvo direcionado.

Portanto, para o presente trabalho de revisdo de literatura, a base de dados para a
reunido bibliografica foram estudos advindos da Biblioteca Virtual em Saude (BVS). As
palavras chave incialmente pesquisadas foram: Saude Mental; Policia, COVID-19. Foram
encontrados um total de 6 artigos, destes, apenas 1 no idioma portugués, mas este ndo abordava
informacdes relevantes a esta pesquisa. Dessa forma, nota-se a falta de estudos e producées
cienticias referéntes a saude mental da comunidade da PRF durante ao atual periodo pandémico.

Logo, permaneceram as palavras chaves: Salude Mental e Policia. O filtro de texto
completo foi selecionado. As bases de dados disponiveis encontradas com as palavras chaves
dessa pesquisa, foram: MEDLINE; LILACS; BDENF; Coleciona SUS. Além disso, 0s demais
filtros foram selecionados: Assunto: Policia; Saide Mental; Satde do Trabalhador; Transtornos
Mentais; ldioma: Portugués. Ano de publicagdo: Ultimos 5 anos — 2016; 2017; 2018; 2019;
2020. Tipo de documento: Artigo e Tese. Foram encontrados um total de 8 pesquisas validas.
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Apos a leitura e ponderacdo ao tema da pesquisa, 2 artigos foram selecionados para fazer parte
da mesma, intitulados de “Sindrome da disfuncdo da articulagdo temporomandibular e o
estresse presente no trabalho policial: revisdo integrativa”?l e “Nivel de atividade fisica e
fatores associados em policiais civis e militares”.l®!

Sendo assim, o presente trabalho tem por método e fundamento uma revisao
bibliografica que reflete o perfil dos ultimos estudos sobre temas que envolvem os campos da
Saude Mental destes profissionais, além dos problemas e dificuldades recorrentes de sua rotina,

refletida nos mesmos.

RESULTADOS

O primeiro artigo selecionado da pesquisa, escrito por CHAVES et Al em 2018, foi
intitulado de “Sindrome da disfuncéo da articulacdo temporomandibular e o estresse presente no
trabalho policial: revisdo integrativa” e aborda o fato de que os policiais militares tornam-se mais
suscetiveis a desenvolverem a Sindrome de Burnout, com reducéo significativa da produtividade
e alteracdo da qualidade do sono, uma vez que estdo sempre lidando, no seu cotidiano, com a
violéncia e a criminalidade.[?

Os autores abordam que, pelo exercicio de sua fungéo, o desgaste fisico nesses profissionais
ocorre pelo confronto direto, podendo gerar consequéncias reais, como traumatismos e
ferimentos por projéteis ou armas brancas. Ja o desgaste mental é gerado pela exaustdo psiquica
e emocional decorrente de um trabalho prolongado e com grande carga de tensdo. Dessa forma,
uma das principais doengas relacionadas ao desgaste da saide mental desses indivpiduos ¢é a
Sindrome de Burnout, um tipo especifico de “estresse crénico”, caracterizado por um quadro de
exaustdo fisica, psiquica e emocional, apresentando sintomas decorrentes de fadiga constante,
disturbio do sono, dores musculares, cefaleias, irritabilidade, agressividade, desmotivagéo, além
de poder gerar quadros de ansiedade e depressdo. Todos esses fatores em decorréncia de uma
exposicao frequente e prolongada a fatores estressantes no ambiente de trabalho.?!

Logo, trata-se de um estudo recente, de carater descritivo, transversal e quantitativo,
realizado com a comunidade de policiais militares pertencentes ao batalh&o de policia militar da
cidade de Teresina, Piaui. A coleta de dados ocorreu por meio de um formulario contendo
informagdes sociodemograficas e dois questionarios: Maslach Burnout Inventory (MBI) e indice
da Qualidade do Sono de Pittsburgh (PSQI). Para analise estatistica, utilizou-se a correlacdo de
Pearson. A amostra foi composta de 32 policiais militares, todos do sexo masculino com idade
média de 44,34+5,63 anos.?!

Os resultados obtidos dessa pesquisa sugerem que existe correspondéncia entre a sindrome

de burnout e a qualidade do sono, uma vez que se observou que, quanto maior ¢ o nivel de



19° Encontro Conversando sobre Extensdo (CONEX) e 4° EAEX - Encontro Anual de Extensdo (EAEX)
Resumo Expandido Modalidade A: “Apresentagdo de programas, projetos, a¢des, atividades ¢ pesquisas advindas da
extensdo universitaria.”

esgotamento profissional dos policiais militares, maior ¢ a pontuacdo global do teste PSQlI,
indicativo de qualidade de sono ruim e presenca de distirbio do sono. Dessa forma, por meio dos
resultados obtidos, conclui-se que as dimensdes de exaustdo emocional e despersonalizacdo apresentam
correlacdo significativa com a qualidade do sono, o que pode vir a causar danos a saude mental de cada
individuo.

O segundo artigo selecionado da pesquisa, escrito por Adrade et Al, em 2016, intitulado de
“Nivel de atividade fisica e fatores associados em policiais civis e militares”, tem como objetivo
analisar as condic@es fisicas e os fatores associados em policiais civis e militares. Os autores
discorrem sobre o fato da policia constituir um importante instrumento do Estado na preservacgédo
da Ordem Publica, onde, dentro de suas instituicGes, existem fatores de risco constantes
relacionados ao trabalho, os quais demandam dos policiais capacidades fisicas e psicologicas
para a realizacdo da sua profissdo.

Participaram do estudo 120 policiais civis e militares do Estado de Santa Catarina. Foram
98 policiais militares e 22 policiais civis, estes pertencentes a Coordenadoria de Operacdes
Policiais Especiais - COPE. Os policiais, todos do sexo masculino, apresentaram média de idade
de 35,4 (8,2) anos, com faixa etaria de 21 a 58 anos.Os publico alvo foi em sua totalidade do sexo
masculino, apresentando média de idade de 35,4 (8,2) anos, com faixa etaria de 21 a 58 anos.
Participaram do estudo um total de 120 policiais civis e militares do Estado de Santa Catarina.
Foram 98 policiais militares e 22 policiais civis, estes pertencentes a Coordenadoria de Operacoes
Policiais Especiais - COPE. Foram respondidos um Questionario de Avaliacdo Fisica, e outro
referénte aos dados sociodemograficos. Utilizou-se de analise exploratéria dos dados, que foram
tratados atraves do Software SPSS-20, adotando-se um nivel de significancia de p<0,05 nas
variaveis analisadas.!

Os resultados obtidos dessa pesquisa sugerem que, quanto aos aspectos psicolégicos
influenciados pela prética de atividade fisica, encontraram-se maiores médias de estresse
percebido em policiais insuficientemente ativos e atuantes também, em érea operacional.®! Por
fim, nota-se que, todo esse quadro de insuficiéncia contribui também na maior taxa de
mortalidade e problemas psicossociais, tendo como conseqiiéncia elevados custos para a saude

publica e para a satide mental de cada profissional.F!

CONSIDERACOES FINAIS

Neste presente estudo, avangamos na discussdo sobre a importancia da observagdo dos
fatores de risco que levam a promogéo da Satde Mental nos profissinais pertencentes ao grupo em
questdo. Buscou-se ter uma visdo ampla e holistica sobre um panorama mais recente dos campos

da psique humana e suas conséquencias na vida de cada um desses individuos, frente as suas
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responsabilidades quanto ao trabalho e a sociedade, enquanto Policiais.

Percebe-se que, assim como existem fatores estressantes diarios que podem contribuir para
um agravamento do quadro psicoldgico de cada profissional, fazendo surgir sentimentos como
estresse, ansiedade, depressdo, irregularidade no sono, etc; em seu cotidiano, também existem
taticas e acOes de promocdo e prevencdo de saude, como a pratica regular de atividade fisica ou a
pratica de algum esporte, que, se adotadas e perseveradas, podem gerar uma mehora na qualidade
de vida nesses profissionais.

Por fim, faz-se a necessidade de outros estudos e demais producdes cientificas a cerca do
tema abordado para uma melhor visualizacdo da situacdo, principalmente durante a atual pandemia
da COVID-9. Sugere-se que, outros estudos poderiam investigar os efeitos de acBes preventivas e
de promocdo da Saude Mental sobre a subjetividade desses Policiais, bem como avaliar sua
efetividade no alivio de algum possivel sofrimento psiquico decorrente de futuros eventos criticos

e dos inumeros fatores que se atuam.

APOIO
Pro-Reitoria de Extensdo e Assuntos Culturais da UEPG — Programa Institucional de
Bolsas PROEX, Fundagdo Araucaria/Programa Institucional de Apoio a Inclusdo Social Pesquisa
e Extensdo Univrsitaria — PIBIS, e Programa Institucional de Bolsas de Extensdo Universitaria —
PIBEX).
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