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19º Encontro Conversando sobre Extensão (CONEX) e 4º EAEX - Encontro Anual de Extensão (EAEX) 

Resumo Expandido Modalidade A: “Apresentação de programas, projetos, ações, atividades e pesquisas 
advindas da extensão universitária” 

ÁREA TEMÁTICA:  

(    )  COMUNICAÇÃO 

(    )  CULTURA 

( x )  DIREITOS HUMANOS E JUSTIÇA 

( x )  EDUCAÇÃO 

(    )  MEIO AMBIENTE 

(    )  SAÚDE 

(    )  TECNOLOGIA E PRODUÇÃO 

(    )  TRABALHO 

 

AS CONTRIBUIÇÕES DO PEP-PROA NA FORMAÇÃO INICIAL, AVANÇADA E 

CONTINUADA DOS FACILITADORES DE JUSTIÇA RESTAURATIVA 

Mariana Pisacco Cordeiro 1 

Nelba Maria Teixeira Pisacco 2 

 

Resumo: O objetivo do presente trabalho é apresentar os resultados da proposta extensionista de formação em 
inicial e continuada em Justiça Restaurativa em eventos e cursos promovidos pelo Programa de Extensão de 
Extensão e Pesquisa em Processos de Aprendizagem (PEP-PROA) da Universidade Estadual de Ponta Grossa. As 
atividades foram desenvolvidas em parcerias com o Centro Judiciário de Solução de Conflitos e Cidadania 
(CEJUSC) de Ponta Grossa e/ou com o Instituto Mundo Melhor (IMM). De 2019 a 2021, foram realizados 12 
cursos na modalidade presencial e 5 na modalidade virtual, resultando na formação de 282 cursistas. No mesmo 
período foram realizados 3 eventos virtuais, sendo 2 nacionais e 1 internacional, atingindo a 7411 participantes de 
todas as regiões do país. Os resultados apontam que o programa cumpre seu papel na formação de acadêmicos e 
profissionais das mais diversas áreas, e presta grande contribuição para implementação da política pública nacional 
de Justiça Restaurativa.   

Palavras-chave: Formação. Facilitador Restaurativo. Justiça Restaurativa. Círculos de Construção de Paz. 

 

PROGRAMA DE EXTENSÃO E PESQUISA EM PROCESSOS DE APRENDIZAGEM 

– PEP-PROA 
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PÚBLICO-ALVO  

  Acadêmicos e profissionais das áreas das ciências humanas, jurídicas, sociais, de 

educação e da saúde e comunidade em geral. 

MUNICÍPIOS ATINGIDOS 

Os cursos realizados de forma presencial atingiram os municípios do Paraná: Ponta 

Grossa, Castro, Imbituva, São José dos Pinhais; e de Minas Gerais: Uberaba e Araxá.  Os cursos 

e eventos realizados na modalidade virtual alcançaram municípios de todas as regiões 

brasileiras e o Distrito Federal. No Sul, no Paraná (N=20):  Ponta Grossa, Londrina, São João, 

Curitiba, Sarandi, Maringá, Cascavel, Cianorte, Umuarama, Apucarana, Jaguariaíva, Saudade 

do Iguaçu, Foz do Iguaçu, Castro, Dois Vizinhos, Guarapuava, Telêmaco Borba, Piraquara, 

Paiçandu, e União da Vitória; em Santa Catarina (N=6): Florianópolis, Itajaí, Navegantes, 

Mafra, Blumenau e Laguna; e no Rio Grande do Sul (N=33): Porto Alegre, Santo Ângelo, 

Portão, Erechim, São Gabriel, Santa Rosa, Caxias do Sul, Montenegro, Giruá, Ijuí, Canoas, 

Arvorezinha, Santiago, Montenegro, Santa Cruz do Sul, Pelotas, Guaíba, Arroio do Meio, 

Garibaldi, Barrado Ribeiro, Gravataí, Eldorado do Sul, Lajeado, Encantado, Sapiranga, Passo 

Fundo, Santa Maria, Novo Hamburgo, Sertão Santana, Sapiranga, Pelotas e Torres. No Sudeste, 

em São Paulo (N=12): São Paulo, Santos, São Vicente, Franca, Jundiai, Guarujá, Sorocaba, 

Barueri, Ribeirão Preto, Americana, São José dos Campos e Lindoia; no Rio de Janeiro (N=1): 

a capital; em Minas Gerais (N=7): Araguari, Belo Horizonte, Contagem, Ipatinga, Uberaba, 

Juiz de Fora e Passos; e 5 no Espírito Santo: Vitória, Viana, Vila Velha, São Mateus e Serra. 

No Nordeste (N=13): Fortaleza, Sobral e Varjota – CE; Salvador, Alagoinhas, Juazeiro e Lauro 

Freitas – BA; João Pessoa e Ingá - PB; Natal e Pedro Avelino – RN; Aracaju e Itabaianinha – 

SE.  Na Região Norte (N=12): Manaus – AM; Santarém, Belém e Parauapebas – PA; Gurupi, 

Palmas, Araguaçu e Dianópolis -TO; Macapá-AP; Ji-Paraná, Guarajará-Mirim e Jaru-RO. No 

Centro-Oeste (N=4): Anicuns e Goianésia – GO; Campo Grande – MS e Cuiabá – MT.  

LOCAL DE EXECUÇÃO 

Os cursos presenciais foram realizados nos municípios de Ponta Grossa-PR, Castro-PR, 

Imbituva-PR, São José dos Pinhais-PR, Uberaba-MG e Araxá-MG. Os eventos transmitidos 
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pelo canal do CEJUSC Ponta Grossa, no YouTube e os cursos realizados na modalidade virtual, 

transmitidos pela plataforma interativa Zoom e hospedados em plataforma Moodle da 

instituição parceira Instituto Mundo Melhor, atingiram todo o território nacional e algumas 

cidades do exterior.  

JUSTIFICATIVA 

Os cursos e eventos propostos pelo PEP-PROA estão em consonância com as 

Resoluções de nº 225/20216, 253/2018 e 386/2021, do Conselho Nacional de Justiça (Site do 

CNJ), e têm por objetivo possibilitar a compreensão da aplicação dos princípios e valores 

fundamentais nos processos circulares em uma abordagem transformativa e restaurativa. Têm 

enfoque na decisão compartilhada; o empoderamento dos envolvidos; a solidariedade; o 

respeito mútuo; a humanização das relações; e a manutenção ou restauração das relações sociais 

subjacentes eventualmente preexistentes ao conflito. “Os Círculos apoiam o crescimento e a 

aprendizagem individual ao mesmo tempo em que contribuem para o desenvolvimento de uma 

comunidade escolar positiva e saudável para todos” (WATSON e PRANIS, 2020, p. 5). 

A formação, a capacitação e o aprofundamento são fundamentais para que seja possível 

implementar as bases principiológicas da Justiça Restaurativa e assim, transformar as relações, 

prevenir e resolver conflitos de forma pacífica, colaborativa e que integre os interesses de todos 

os envolvidos. Ao proporcionar a formação, habilita-se profissionais de diferentes áreas a 

atuarem nos mais diversos locais, como escolas, família, locais de atendimento da rede 

socioassistencial, socioeducativo e sistema de Justiça. 

OBJETIVOS  

Oferecer formação, tanto inicial quanto avançada, aprofundamento do conhecimento 

para atuação em situações práticas específicas e capacitação continuada aos facilitadores de 

Justiça Restaurativa.  

Capacitar os participantes a utilizarem adequadamente as técnicas autocompositivas e 

práticas restaurativas, como estratégias de intervenção precoce na resolução de conflitos e da 

prevenção da violência, observados princípios e fundamentos da Justiça Restaurativa e os 

ditames da Resolução 225 do CNJ. 
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METODOLOGIA 

Para atingir os objetivos do programa relativos à formação, foram realizados cursos de 

formação inicial e avançada de facilitadores em Justiça Restaurativa, por meio da metodologia 

dos processos circulares, também conhecidos por círculos de construção de paz. As ministrantes 

foram instrutoras credenciadas junto ao Tribunal de Justiça do Paraná, pertencentes a equipe do 

Instituto Mundo Melhor, o qual possui convênio com a UEPG e parceria com o PEP-PROA.   

Além dos cursos, foram promovidos eventos nacionais e internacionais com 

profissionais de grande experiência e alta qualificação, com o fim de compartilhar vivências na 

atuação como facilitadores em Justiça Restaurativa e na implementação de projetos que 

possuem como base os princípios restaurativos, sejam na área de Educação quanto na área de 

atendimentos a vítimas de crime. 

RESULTADOS 

No ano de 2019 e início de 2020, foi realizada a formação para dez turmas no Curso de 

Formação de Facilitadores em Justiça Restaurativa com ênfase em Círculos de Construção de 

Paz – 1ª edição, sendo quatro delas em curso de vinte horas e seis, de quarenta horas. Todas as 

turmas do curso foram produtivas e ao final os cursistas demonstraram ser capazes de utilizar 

adequadamente as técnicas próprias da autocomposição, habilitando-o para a condução de 

círculos de construção de paz, observados os princípios e fundamentos da Justiça Restaurativa. 

Os cursistas foram avaliados por meio do planejamento e elaboração de roteiros para facilitação 

em processos circulares. A avaliação dos participantes sobre o curso ofertado foi bastante 

positiva, demonstrando a relevância da temática abordada adequação da metodologia 

empregada. 

Com o advento da pandemia de COVID-19, fez-se necessária a adaptação dos cursos 

presenciais para a modalidade de ensino à distância, sendo, então, oferecidos cursos de 

aprofundamento para facilitadores em Justiça Restaurativa como focos específicos: em 

atendimento às vítimas, em violência doméstica para facilitadores e em círculos de 

relacionamento. Além dos cursos, foram realizados três eventos ao vivo transmitidos pelo canal 

do CEJUSC no YouTube, com grande interação entre palestrantes e público, que permanecem 

disponíveis no mesmo canal para interessados, cujas imagens dos cartazes estão na Figura1. 
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Figura 1: Imagens dos cartazes de divulgação dos eventos promovidos pelo CEJUSC e PEP-PROA 

 

               Fonte: Elaboração das autoras a partir dos materiais de divulgação dos eventos. 

 

Os resultados quantitativos das atividades de formação são apresentados Tabela 1. 

Tabela 1 – Cursos realizados distribuídos por ano, número de participantes, modalidade e local de execução 

Ano  Cursos  Nº Local / Modalidade  

2019 

Curso de Justiça Restaurativa: Formação de Facilitadores 
em Círculos de Construção de Paz  
 

24 Ponta Grossa / Presencial 
23 Ponta Grossa/ Presencial  
17 Castro / Presencial 
20 Castro / Presencial  
21 Araxá / Presencial 
21 Imbituva / Presencial 
21 Araxá / Presencial 
22 Uberaba / Presencial 

2020 
 

Curso de Justiça Restaurativa: Formação de Facilitadores 
em Círculos de Construção de Paz 

12 São José dos Pinhais / Presencial 
12 São José dos Pinhais / Presencial 

Curso de aprofundamento em Justiça Restaurativa e o 
atendimento às vítimas para facilitadores em Justiça 
Restaurativa - PROA/IMM - 1ª Edição  

06 
Zoom e Moodle / Virtual 

2021  Curso de aprofundamento em Justiça Restaurativa e 
violência doméstica para facilitadores - 1ª Edição 

11 Zoom e Moodle / Virtual 

2021 
em 

execução 
 
 

Curso de aprofundamento em Justiça Restaurativa e o 
atendimento às vítimas para facilitadores em Justiça 
Restaurativa - PROA/IMM - 2ª Edição 

16 
Zoom e Moodle / Virtual 

Curso de Formação de Facilitadores de Círculos de 
Relacionamento - PROA/IMM - 1ª Edição 

16 
Zoom e Moodle / Virtual 

Curso de Formação de Facilitadores de Círculos de 
Relacionamento - PROA/IMM - 2ª Edição 

40 
Zoom e Moodle / Virtual 

Total de participantes que formados nos cursos 282 
Data Nome do Evento Nº Modalidade/Local 

22.05.2020 Justiça Restaurativa no Paraná - a vida não para  3.618 Canal do Youtube /Virtual 
28.08.2020 Live internacional sobre círculos de construção da paz  338 Canal do Youtube /Virtual 
Ago/2021 Workshop Vítimas e Justiça Restaurativa  3.455 Canal do Youtube /Virtual 
Total participantes (até 02.10.2021) 7.411 

Fonte: Dados organizados pelas autoras a partir dos relatórios dos cursos apresentados à PROEX/UEPG. 
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Os dados apontam um total de 7.693 participantes de inúmeras cidades brasileiras nos 

cursos e eventos realizados, o que demonstra a demanda por formação em Justiça Restaurativa, 

a adesão a proposta de educativa do PEP-PROA a sua contribuição para a comunidade. 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

A necessidade de oportunizar formação adequada para os facilitadores restaurativos fica 

clara no movimento feito pelo Conselho Nacional de Justiça ao incentivar que os Tribunais 

contem com cursos de formação, capacitação e aperfeiçoamento.   

Ao analisar o número de facilitadores restaurativos formados nos cursos e eventos 

realizados, percebe-se que o PEP-PROA tem colaborado com a formação de qualidade de 

acadêmicos e profissionais das mais diversas áreas, responsáveis pela implementação da 

política pública nacional de JR.   

No ano de 2020 e 2021, o desafio foi adaptar o plano de aula dos cursos, eminentemente 

vivenciais e com diversas dinâmicas colaborativas, para o ensino à distância, sem perder seu 

caráter colaborativo/participativo. Ao final, conclui-se que o objetivo de manter a qualidade da 

formação foi mantida no ambiente virtual, rompendo as barreiras físicas da distância foram 

rompidas e, ao mesmo tempo, em uma mesma formação, pessoas nos mais diversos locais do 

país, puderam integrar os cursos.  
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